REPUBLICA DE CHILE
MUNICIPALIDAD DE CABRERO
SECRETARIA MUNICIPAL

ACTA SESION ORDINARIA N36
CONCE]JO MUNICIPAL DE CABRERO

En Cabrero, a 18 de Noviembre de 2009 y siendo las 16:15 horas, se da inicio a la Sesion en la Sala de
Sesiones del Edificio Municipal, con la asistencia de los Concejales Susana Inostroza Fierro, Oscar
Ordenes Guifiez, Mario Gierke Quevedo, Mario Arrué Ramirez, Gino Zapata Bello y Domingo Carvajal
Carvajal. Preside el Alcalde Titular, don Hasan Sabag Castillo. Actiia como Secretaria del Concejo, la
Secretaria Municipal, Sofia Reyes Pilser y como Secretario Técnico del Concejo, José Sdez Lazo, Director

de Secplan.

TABLA :

1. Aprobacion Acta Ordinaria N°35

2. Correspondencia

3. Informe sefior Alcalde

4. Cuenta de Comisiones

5. Modificacion al Presupuesto de Educacion, para su aprobacion.

6. Presentacion de Plan de Salud afio 2010 Comuna de Cabrero, para su aprobacion.

7. Exposicién de concejales Oscar Ordenes y Gino Zapata, sobre asistencia a Seminario

“Formulacién, Analisis y Control de los Presupuestos Municipales” dictado por el Centro de
Estudios Municipales de Los Angeles, que se llevé a cabo los dias 22 y 23 de octubre en el
Centro Vacacional Las Mellizas.

8. Puntos Varios

1. Aprobacion Acta Ordinaria N°35

v Conc. Carvajal sefiala que quiere clarificar unos nombres en la pagina N°11, en lo que concierne a las
centrales termoeléctricas, donde dice Central Campanario, corresponde a Central Santa Lidia que es
la que realmente hizo el camino y que ilumind el sector, pues él se equivoco ahi y dijo Central
Campanario, pero lo que corresponde es Central Santa Lidia, pero es facil equivocarse, porque esta
bien proxima y por eso se produjo esa confusion, agrega que lo bueno de la iluminacion y todo eso es
que la tnica que lo ha hecho es la Central Santa Lidia, en lugar de las otras dos centrales. Secretaria
Municipal consulta si €l estd corrigiendo un error de él o de la secretaria que transcribio el acta.
Conc. Carvajal indica que esta corriendo un error de él, pues en lugar de decir Central Santa Lidia,
dijo Central Campanario. Entonces, donde dice: “...porque si bien es cierto Central Campanario hizo una
iluminacion perfecta,...” debe decir: “...porque si bien es cierto Central Santa Lidia hizo una iluminacion
perfecta,...” Y donde dice: “...a las dos empresas que son Central Los Pinos y Central Campanario, que
ambas aprovechan el camino, porque la Central Santa Lidia no tenia ni siquiera camino,...” debe decir: “...a
las dos empresas que son Central Los Pinos y Central Campanario, que ambas aprovechan el camino, porque
la Central Santa Lidia no tenia ni siquiera camino,...”

v Concejala Inostroza indica que hay dos palabras que no sabe si la persona que la transcribié pudo
haber escuchado mal, en la pagina 8, en una intervencién de ella, donde dice: “y se supone que esto
mismo ello lo van a practicar en su lugar de vida, entre las actividades puede mencionar teatro y bazucada”;
debe decir: “y se supone que esto mismo ello lo van a replicar en su lugar de vida, entre las actividades puede
mencionar teatro y batucada.”, le parece que fue eso lo que ella dijo.

Concejala Inostroza indica que en la misma pagina, donde dice: “indica que se volvié a encontrar con el
vendedor de calle Esmeralda, esposo de la Sra. Julia Blanco...” debe decir: “indica que se volvid a encontrar
con el emprendedor de calle Esmeralda, esposo de la Sra. Julia Blanco”.

El H. Concejo Municipal aprueba el Acta, con las observaciones sefialadas.

2. Correspondencia.

a) Despachada:
v" Ordinario N°1.172 del 13.11.2009 a Sr. Oscar Ordenes Guiiiez, Concejal Comuna de Cabrero.

Remite informacidn sobre los proyectos que se han ejecutado en el Autédromo Municipal y también
sobre el proyecto de Remodelacion de los Stand de la Feria Artesanal del Salto del Laja.
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Ordinario N°1.178 del 16.11.2009 a Directora Administracion y Finanzas. Informa que el Concejo
Municipal autorizd, a la Asociacion de Turismo Rural Aguas del Laja de la comuna de Cabrero,
funcionar con sus Servicios Turisticos de camping, cabafias, comida rdpida, restaurantes y paseo en
lancha; ademas, autorizd Patentes de Alcoholes Temporales Letra “F”, por los meses de: diciembre
2009, enero, febrero y marzo 2010, a los contribuyentes que lo solicitaron.
Ordinario N°1.179 del 16.11.2009 a Directora de Salud. Informa que el Concejo Municipal aprobo,
por acuerdo unanime, la Modificacion al Presupuesto de Salud afio 2009, por la suma de $83.090.000
tanto de ingresos como de gastos.
Ordinario N°1.180 del 16.11.2009 a Directora Administracion y Finanzas. Informa que el H. Concejo
Municipal autorizo, por acuerdo unanime, el cambio de destino de la Subvencion afio 2009 al Taller
Laboral Las Hormiguitas.
Ordinario N°1.181 del 16.11.2009 a Sra. Jacqueline Orellana Cid, Pdta. Taller Laboral Las
Hormiguitas. Da respuesta de que el Concejo Municipal autorizd, en forma unanime, el cambio de
destino de la Subvencion Ordinaria afio 2009, al Taller Laboral Las Hormiguitas.

b) Recibida:
Ordinario N°179 del 16.10.2009 de Directora Administracion y Finanzas. Envia solicitud de
transferencia de patente de alcohol y minimercado Letra H Patente Rol N°40.051 perteneciente a la
Sra. Margaret Vera Vergara, agrega que no hay impedimento para transferir la patente, pero sugiere
consultar al Asesor Juridico, para que el Concejo resuelva con mayor propiedad el tema.

o) Solicitudes:
Carta s/n del 05.11.2009 de Sr. Jorge Ramirez Mondaca, Pdte. Escuela de Basquetbol Fénix. Solicita
subvencion municipal extraordinaria por la suma de $300.000 para adquisicién de implementacion
de equipos deportivos y balones para el Club Deportivo de Basquetbol para su participacion en
Campeonato de Nacional de Mini Basquetbol Damas y Varones a realizarse los dias 20, 21 y 22 de
noviembre en la ciudad de Lebu donde representaran a la comuna.

d) Comentarios:
Sr. Pdte. cede la palabra a Sres. Concejales por si tienen consultas con respecto a la Correspondencia
Despachada. Conc. Zapata sefiala que en la correspondencia despachada no se mencioné alguna
carta para Ferrocarriles que él solicitd en la sesion pasada en relacion a despejar el sector que esta por
detras de Florencio Arrivillaga, lo que urge bastante, pues esta llegando el verano, los nifios estan
saliendo mds temprano del colegio, entonces se presta mds para que vayan a ese sector a delinquir y
drogarse. Secretaria Municipal sefiala que quedo pendiente la correspondencia, porque en realidad
ella tuvo que leer el acta completa para interiorizarse bien y lo otro es que como hubo paro, quedd
bastante correspondencia acumulada, entonces, hubo que sacar todas las carpetas y ella sacé la
correspondencia de los acuerdos que habian del Concejo, pero durante la semana, de aqui al viernes
sale el resto de la correspondencia. Conc. Gierke sefiala que €l también apunta a lo mismo que hay
varias correspondencias que quedan atrds y tienen que estarlas indicando nuevamente en el Concejo
que viene, ha pasado en reiteradas ocasiones, al menos con peticiones de él, recuerda que solicitd
hace dos Concejos atras que se enviara una carta a Frontel por el foco que esta quebrado en calle
O'Higgins de Villa La Riviera y nuevamente no sale la peticion. Secretaria Municipal aclara con
respecto a la correspondencia, que han sido casos puntuales, tiene entendido que hay uno de Conc.
Ordenes que se puso al dia, hay temas puntuales, ahora, con respecto a los focos, se ha oficiado a la
Direccion de Obras, porque es Obras la que tiene que ver, se ha oficiado y a ellos les consta si revisan
las actas de un par de sesiones atrds, estan todos los oficios que se han enviado a obras, donde se le
ha pedido todo el tema de la iluminacién, por lo tanto es ahi donde hay que ver, recuerda que
también habia una peticién de la Concejala con respecto al paradero de camiones de calle Anibal
Pinto, sobre lo cual también se oficié al Departamento de Transito y Transito también dio una
respuesta, entonces, mas alld. Conc. Gierke sefiala que él va al tema de los oficios, pues el foco lo
estd solicitando hace dos sesiones atrds y aun no se envia oficio y a eso apunta €l, recuerda también
que hace dos Concejos hizo mencién a las pésimas condiciones que tienen los futbolistas en la
comuna, en Monte Aguila sobre todo, con respecto a que no cuentan con camarines lo que plante6
hace un par de sesiones atras y sugirio la opcion de colocar una mediagua. Sr. Pdte. sefiala que no se
puede colocar una mediagua, para lo de los camarines hay que esperara a contar con recursos, si se
lleva una mediagua seria motivo de risa y burla; agrega que hay camarines que estan ahi, el
problema es que no estan en condiciones, no tienen duchas porque la gente se ha robado las cafierias
todas las veces que se han puesto, en la Cancha N°1 hay camarines y hay bafios que los han
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destruido, entonces, como van a poner una mediagua, eso seria ridiculo, el municipio se pondria en
ridiculo, porque una mediagua para qué cuando hay dos piezas que son como camarines, no tienen
ducha porque estdn malas, se van a reparar, pero no se tiene ni la plata ni se puede hacer magia para
de una sesion a otra reparar todo. Conc. Gierke senala que eso viene de hace tiempo, ese robo
ocurrié hace mucho tiempo. Sr. Pdte. sehala que es verdad que viene de hace tiempo, pero no se ha
contado con recursos. Conc. Gierke indica que ojald que en el presupuesto que se apruebe puedan
haber recursos para solucionarlo. Sr. Pdte. plantea que no hay que hacerse muchas esperanzas con el
nuevo presupuesto. Conc. Gierke senala que cree que va a haber prioridades y si él plante6 como
solucion una mediagua, aunque Sr. Pdte. lo encuentre ridiculo, €] no lo encuentra ridiculo, esa es una
propuesta que él hace y si a Sr. Pdte. le parece, hay que apoyar al deporte. Sr. Pdte. sefiala que él ha
sido una de las personas que mas ha apoyado el deporte en la comuna, se ha hecho mucha
infraestructura deportiva y se estan haciendo muchas mas mientras él ha ejercido como alcalde.
Conc. Gierke indica que él no discute eso y que incluso ha felicitado a Sr. Pdte. por la labor que ha
realizado en la comuna, €l en ningtin momento ha hablado en contra de su gestidn, lo que dice es que
los jugadores necesitan de la mano del municipio. Sr. Pdte. sefiala que si Conc. Gierke dijera que se
pusiera en la Cancha N2 una mediagua seria mas logico, porque ahi no hay nada, pero en la Cancha
N°1 hay camarines. Conc. Gierke sefiala que aprovechando que menciond la Cancha N2, consulta si
se le ha preguntado a los futbolistas como se sienten con esa cancha, como qued¢ el trabajo que se
hizo, pues ahi se invirti6 mucha plata y tiempo y atin asi no estd apto para poder jugar. Sr. Pdte.
responde que se estuvo reparando el fin de semana, espera que ahora pueda quedar bien, el
problema se tiene con la carpeta, pero cree que al final va a quedar bien; respecto a la iluminacion,
indica que hablo con el funcionario Roberto Torres quien se comprometid a reparar mafnana los
faroles de los postes que estaban chocados hace un tiempo atrds y los otros faroles que menciona
Conc. Gierke, se comprometio a dejarlos funcionando manana. Conc. Gierke consulta si son los de
calle Zafiartu. Sr. Pdte. responde que no y aclara que se refiere a las luminarias de los cuatro o cinco
postes que cayeron la otra vez con el camion y las luminarias de calle O’Higgins, lo de Zahartu esta
viendo como se va a hacer. Conc. Gierke consulta por qué cuesta tanto reparar esos focos de calle
Zanartu. Sr. Pdte. responde que no es facil, pero sobre las luminarias por las que se estaba
reclamando, van a ser reparadas, es el compromiso que hay con el encargado de la mantencion del
alumbrado publico, después vendra lo otro. Conc. Gierke sefiala que espera que asi sea y se suma a
lo que indica Conc. Zapata con respecto a la maleza que hay en el sector de Ferrocarriles que esta
muy peligroso y se menciond en sesion anterior y también se sumoé a eso y no hay carta para eso
tampoco. Secretaria Municipal sefiala que sobre eso hay que oficiar a Ferrocarriles, porque es
terreno de ellos, pero ella ya dio la explicacidn, en primer lugar, en las dos sesiones anteriores no
estuvo, estd poniendo ahora al dia la correspondencia, porque ademas hubo paro de funcionarios, el
municipio no estuvo trabajando y ella ya le habia dado las explicaciones a Conc. Zapata.
Respecto a la Correspondencia Recibida, Sr. Pdte. sehala que estd el Ordinario N°149 con el
informe que envia la Directora del Departamento de Finanzas, respecto a la patente que les
preocupaba la sesion pasada y él, independiente de que se le consulte al abogado, mantiene la
posicion de que efectivamente no se pueden otorgar nuevas patentes mientras no se baje el numero
en relacion a la cantidad de habitantes y ahi lo sefiala también la ley y no sabe como lo interpreté la
Directora de Finanzas, pero el articulo transitorio habla claramente que no se pueden otorgar mas
patentes mientras no se baje el nimero y la comuna se ajuste a la cantidad de patentes en
proporcion a la cantidad de habitantes; agrega que él no conoce la a Sra. Margaret Tamara Vera
Vergara, no tiene nada contra ella ni contra ningtn habitante de la comuna, pero siempre ha dicho
que tienen que ajustarse a la parte legal para poder otorgar las patentes de acuerdo a lo que la ley
les permita, entonces, la Directora de Finanzas plantea que se le consulte al Asesor Juridico y si el
Concejo esta de acuerdo, mafiana viene el Abogado y se le hara la consulta correspondiente. Conc.
Arrué entiende que si una persona transfiere su patente, es porque hace el término de giro y con
eso queda impedido, habria que ver cudl es la causa de la transferencia, por qué motivo la
transfiere. Sr. Pdte. entiende que en este caso no vale la causal, sino que lo que manda es este
documento que envi6 al municipio la Intendencia, donde aparecen que la comuna puede mantener
en la comuna de acuerdo a la cantidad de habitantes, eso es lo que manda. Conc. Gierke cree que
el Concejo en forma personal debiera poder pronunciarse respecto a este tema, porque resulta que
estan tratando de regular este tema de las patentes de alcoholes, se estd con una cantidad
sobrepasada de lo que la ley permite y la sefiora Margaret Vera quiere darle término a su giro, ya
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no quiere vender mas alcohol y quiere traspasar la patente a otra persona, entonces, si se esta por
regular esta situacion, él realmente se pronuncia por no autorizar esta transferencia de patente, esa
seria su postura. Conc. Carvajal piensa que esto esta mas claro y toma las palabras de Conc. Arrué,
al margen de lo que se dice en el Ordinario N° 149, donde dice “en caso de término de giro” y la
sefora al transferir automaticamente tiene que hacer término de giro, ella no puede seguir con el
giro si no tiene ya el negocio, asi que con eso, automaticamente estaria definiéndose la situacion, lo
demas es entrar en pérdida de tiempo. Conc. Zapata sefala que ellos no tienen el documento que
tiene Sr. Pdte. con respecto a las patentes limitadas. Sr. Pdte. sehala que esto se les pasé hace
tiempo atrds. Secretaria Municipal sefiala que eso se les pasé en el Concejo anterior. Sr. Pdte.
indica que igualmente pueden sacarle fotocopia. Secretaria Municipal indica que esta nota llego
durante el periodo del Concejo anterior, en el mes de junio del afio 2008, pero después se le entregd
una copia a este Concejo. Conc. Zapata se refiere a cuando hablan de transferir, por qué la ley
habla de transferir si aca se esta diciendo que es término de giro, entonces, la ley no debiera hablar
de transferir, por lo tanto, si la ley habla de transferir creo que se puede hacer. Sr. Pdte. aclara que
se puede transferir cuando la comuna no esta excedida en las patentes y en el caso de Cabrero,
como estan excedidos, en lugar de solicitar una patente tal vez van a obligar a cumplir con muchos
requisitos, se compra la patente, con eso se asegura la patente, entonces, antiguamente, antes que
saliera esta nueva ley de alcoholes, recuerda que aqui se transferian patentes, se remataban
patentes, las patentes que no se pagaban el municipio las sacaba a remate y salian a valores
increibles, pero cuando ya se estableci6 un maximo de patentes por categoria de acuerdo a los
habitantes, se termino la transferencia y la persona que va a cerrar un negocio tiene que entregar
su patente para que se vaya bajando, de lo contrario, la comuna nunca va a bajar para llegar al
maximo que permite la ley. Conc. Gierke consulta si la persona que esta comprando la patente, no
se le puede otorgar una en caso que la solicitara, pues entiende que esa persona esta tratando de
comprar esa patente para tener el giro, pero el Concejo también tiene que manifestarse en el
sentido regularizar esa situacion. Sr. Pdte. indica que después que se promulgé la ley que
establecid el numero de habitantes, muchas patentes de comerciantes que van a cerrar su negocio
se vieron en la obligacidn de venir a entregarla a la municipalidad, pese a que tenian alguien que
se les queria comprar no podian transferirla, por eso en la sesiéon pasada €l dijo que no se podian
transferir hasta que se llegue al limite maximo establecido, ahora, no estd demas y le parece
prudente que se le consulte al Abogado Asesor para mayor seguridad y consultar a otras
municipalidades, pero la ley es clara. Conc. Ordenes sefiala que al margen de todo lo que se ha
conversado, él se queda un poco con el informe de la Directora de Finanzas, donde también se
sefiala un articulo transitorio del Articulo 58 de la misma ley donde dice que “Ia nueva proporcion
referida a la regulacion que se hizo del niimero de establecimientos afecta a las patentes limitadas que se
sefialan en el inciso 1° de Articulo 7° no afectard a los que se encuentren en funcionamiento y cumplieren
todos los requisitos preexistentes.”, aqui se entiende que lo que ya existe no pueden cortarlo,
pudiendo por tanto sus respectivas patentes transferirse y renovarse de conformidad a la ley y en
el inciso 3° del mismo Articulo habla que no se puede transferir cuando las patentes han sido
clausuradas, tienen término de giro o falta de pago de la patente, en esos casos no se puede
transferir, pero €l entiende y en esto se basa en un dictamen de la Contraloria que también se
adjunta, que aunque no es lo mismo, se refiere a un arrendamiento, sefiala que la ley si lo faculta
para que se pueda hacer, porque en este caso es obvio que alguien que va a vender su patente
necesariamente va a terminar el giro y, de lo contrario, como decia Conc. Zapata, no hablaria la ley
de la posibilidad de transferir una patente. Sr. Pdte. consulta cudl seria la proposicion. Conc.
Ordenes esta por aprobar esta patente. Conc. Zapata indica que también la aprueba. Conc. Arrué
no aprueba. Conc. Carvajal tampoco la aprueba. Conc. Gierke sefiala que él ya se pronuncio.
Concejala Inostroza piensa que se le podria hacer la consulta al profesional competente, al Asesor
Juridico antes de emitir un juicio. Sr. Pdte. estd de acuerdo en no aprobarla hasta que no se aclare,
pues no se puede caer en una ilegalidad, diciéndole a la persona que si y después se va a tener una
opinién del Abogado o de otra persona que sea negativa con respecto a esto, por lo que sugiere
que mejor esperen, por lo que no estaria de acuerdo en aprobarla ahora, hasta que no se tenga
claridad al respecto, para no errar y luego dejar a la persona entusiasmada y después decirle que
no se puede, si se tuviera seguridad se otorgaria la patente. Conc. Gierke sefiala que €l cree que el
Concejo tiene el poder resolutivo y tiene que ampararse en algun respaldo y el respaldo en decir
que no es para regularizar la situaciéon que tiene la comuna con respecto a las patentes de
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alcoholes, no es negar que haya una transferencia ni nada, sino que el respaldo que él tiene es que
la comuna tiene que regularizar las patentes de alcoholes y la comuna tiene muchas locales con
patentes de alcoholes y no se necesitan mas botillerias ni distribucion de alcoholes, porque la
comuna tampoco es grande y con muchas botillerias es para echarla a perder. Conc. Zapata indica
que discrepa un poco de Conc. Gierke en primer lugar porque es una patente H de Minimercado y
en segundo lugar €l prefiere que los locales tengan su patente a que proliferen los clandestinos que
son muchos mas. Conc. Carvajal sefiala que entiende que Sr. Pdte. ya hizo la votacion, Sres.
Concejales votaron y hubo un resultado al cual cree que deben atenerse, por lo que entiende hay
cuatro votos en contra y tres que estan por otorgar esta patente, entonces, si estd en reunion de
Concejo y se esta llamando a votacion, tiene que prevalecer lo del Concejo. Sr. Pdte. sefiala que
esta aprobado el rechazo. Conc. Ordenes indica que le que da una duda, porque en la votacién hay
tres votos de rechazo, hay dos votos de aprobacion y hay dos votos que estan porque se espere y se
sefala que se le consulte al Abogado. Sr. Pdte. sefiala que por lo menos para conformidad de tener
una claridad respecto a que si se aprueba que sea con base legal y si se rechaza, que sea también
con una base legal, de manera que la persona no pueda después reclamar, porque si ahora se le
dijera que se le aprueba la patente y después se va a estudiar la ley con un abogado y se le dice
después que no se puede, eso no quiere que se vuelva a repetir, porque ya les pasd una vez y
quedaron mal como Concejo, entonces, si bien su posicion era no aprobarla, es partidario de
llevarla a consulta al Abogado para que el Concejo tenga una base legal para poder mejor resolver.
Conc. Ordenes consulta entonces si en la proxima sesién se repondria dependiendo de lo que diga
el Abogado. Conc. Gierke consulta si sera posible tener un acuerdo de Concejo sobre tema de las
patentes en el cual siempre han tenido problema y €l lo ha planteado en el sentido de poder tener
al Abogado en la oportunidad en que se analice una patente y su aprobacion o rechazo o bien que
venga antes un informe del Abogado. Sr. Pdte. sefiala que puede ser que la persona que presente el
expediente de solicitud de patente se le derive al Abogado para que venga con un informe previo a
la sesion en que se va a tratar el tema, para que asi tengan una base, aunque el Abogado no esté
presente en la sesion; en cuanto a esta patente de la Sra. Margaret Vera quedaria en tabla para la
proxima sesion dependiendo del informe del Abogado. Secretaria Municipal consulta si ese seria
el acuerdo entonces. Concejala Inostroza sefiala que eso si el Concejo estd de acuerdo, porque
habia cuatro votos en contra. Conc. Carvajal cree que el Concejo no puede estar a disposicion de lo
que diga el Abogado, siendo que tienen las cosas a la vista acd y cree que son capaces de
interpretar lo que tienen a la vista, entonces, cree que llevar esto donde el Abogado tal vez se va a
entrar ain mas en dudas, en consecuencia que para él esto estd mas que claro y por altimo ya hubo
una votacion. Sr. Pdte. sefiala que si no, también se puede presentar una consulta a la Contraloria
y una vez que se pronuncie, con eso el Concejo sienta un precedente, porque la Contraloria emite
un dictamen respecto a la consulta que después sirve para todo el pais. Concejala Inostroza sefiala
que la idea es que quede claro, porque Conc. Carvajal dice que somos una persona que ya
debemos entender esto y que se da por sabido y que no es necesario hacer una consulta al Asesor,
entonces, no sabe en relacion a lo que Sr. Pdte. esta diciendo de que se consulte a la Contraloria
que es como el tribunal maximo, piensa que al menos al Asesor Juridico siquiera se le debiera
preguntar, porque la interpretacion de una ley a veces varia tanto con la “letrita chica” y se ve que
aqui aparecen algunas también, entonces, ellos le pueden dar una interpretacion, pero la gente mas
preparada en esto, por supuesto que la sabe interpretar como corresponde, entonces, no sabe si
habria que llevarlo a un acuerdo, porque si hay cuatro votos en contra. Sr. Pdte. sefiala que si la ley
se presta para dudas alguien tiene que clarificar la ley, por eso es que a veces se manda la consulta
a Contraloria, porque ellos tienen un equipo de abogados y también estan todos los dias tratando
estos temas y a todas las municipalidades les afectan; entonces, lo claro es que no se aprobaria en
esta sesion la patente hasta que no se tenga o un dictamen de Contraloria o el pronunciamiento del
Abogado. Conc. Arrué indica que es partidario de un dictamen de Contraloria. Secretaria
Municipal sefiala que para hacer una consulta a Contraloria, el Abogado Asesor tiene que emitir
un informe de todas maneras. Conc. Ordenes esta de acuerdo en que se clarifique, porque si se
estd rechazando el tema de la patente, para poder reponerla después tiene que pasar mucho
tiempo. Secretaria Municipal indica que se le enred¢ todo con la votaciéon que hubo y el otro
acuerdo, tal vez seria bueno ordenarse y si se va a hacer la consulta a Contraloria, esto tiene que ir
con el pronunciamiento del Abogado Asesor del Municipio, entonces, se le va a tener que enviar a
él una nota para que €l haga llegar un informe a la Contraloria y que ésta explique en términos

Pagina 5 de 22



legales, no sabe si seria este el acuerdo para invalidar el otro, porque hay votos distintos, entonces,
qué es lo definitivo. Sr. Pdte. sefiala que hay 2 votos que aprueban, cuatro que rechazan y uno que
pide que se lleve a consulta a la Contraloria, igual es bueno que el Concejo se pronuncie en relacion
a si se envia a consulta a Contraloria. Conc. Ordenes cree que se deberfa hacer eso. Conc. Carvajal
plantea que si la persona que esta solicitando se siente perjudicada, no se le puede decir que envie
el tramite a Contraloria, como una consulta. Sr. Pdte. indica que no la van a atender alld. Conc.
Gierke sefiala que si se envia a Contraloria, eso estaria para la proxima sesion. Sr. Pdte. sefiala que
no, que eso demora. Secretario Técnico sefala que el Asesor Juridico puede hacer un contacto
telefonico con Contraloria y en base a eso emitir un informe o ir directamente alla para no esperar
la respuesta por escrito de la Contraloria que demora aproximadamente 60 dias. Secretaria
Municipal sefiala que lo que ella ve es que la patente estd rechazada, para efectos del acta y
después del rechazo se pediria el informe a la Contraloria. Sr. Pdte. sefiala que esta claro que la
solicitud de patente se rechaz6 por mayoria y se va a hacer la Consulta a través del Asesor Juridico
a la Contraloria. E1 H. Concejo Municipal, por acuerdo mayoritario de 5 votos en contra y 2
votos a favor, rechazd la solicitud de transferencia de Patente de Alcohol, Minimercados letra
“H” limitada, Rol N°40051 perteneciente a la contribuyente Dominga Mufoz Muiioz, quien
solicitaba transferir su patente a dofila Margarett Tamara Vera Vergara. Atendiendo a que la
patente es limitada y en la comuna esta excedida, por lo que corresponde solicitar el término del
giro. No obstante, se realizara una presentacion por escrito en Contraloria Regional, para tener
un pronunciamiento sobre la legalidad de lo obrado. (Acuerdo N°154 del 18.11.2009).
v' Sr. Pdte. sefiala que hay también una nota del Club de Basquetbol Fénix de Cabrero que esta
solicitando una subvencién extraordinaria de $300.000 y ellos tienen segtin dicen en su nota, un

campeonato nacional de Mini Basquetbol damas y varones los dias 20, 21 y 22 de noviembre, es
decir, estan practicamente encima de la fecha y aunque aprobaran hoy esto, la plata va a salir en
varios dias mas y no sabe si eso les sirve a ellos 0 no, pero en todo caso, ellos no han conversado con
él, pero él sabe que esta escuela de basquetbol Fénix ha estado trabajando bastante bien, tiene
muchos nifios participando del deporte y cree que es un semillero que a futuro le va a dar prestigio a
la comuna, ya lo ha estado haciendo y requieren en realidad del apoyo del municipio, asi que somete
a consideracion del Concejo esta solicitud de subvencién que piden ellos de $300.000.- Concejala
Inostroza indica que ella la aprueba y espera que alcancen a ver sus uniformes, aunque tienen unos.
Conc. Arrué consulta si esta organizacion recibe una subvencion normal anualmente. Sr. Pdte.
sefiala que no sabe si este afno estaria incluida. Conc. Zapata indica que se inscribio6 este afio. Conc.
Carvajal sefiala que si hay recursos él no tiene problema en aprobar esta subvencion. Conc. Zapata
indica que opina lo mismo, que si estan los fondos, lo aprueba, porque ha visto en funcionamiento a
esta escuela y es bastante buena y tiene bastantes talentos y bastantes nifios participando y trabajan
bastante bien y le estan dando otro color a la comuna. Conc. Ordenes se adhiere a lo sefialado por
Conc. Zapata respecto a la aprobacion y obviamente si hay disponibilidad de fondos. Conc. Arrué
sefala que él lo aprueba, pero queria saber si se trataba de una institucién que normalmente estaba
recibiendo subvencidn, pero parece que no. Sr. Pdte. indica que es una institucion nueva con
personalidad juridica de este afio. Conc. Carvajal consulta si ya se ha estado ayudando de parte del
municipio a estas instituciones, no econdmicamente, pero en el transporte. Sr. Pdte. responde que
efectivamente se les ha ayudado con la movilizacion, pero es una institucién que estd trabajando
bastante bien y cree que le hace bien a la comuna, porque trabaja con muchos nifios. Conc. Gierke
sefiala que la carta fue ingresada el 5 de noviembre y hoy es 18 y consulta cudndo se les estaria
entregando, porque ellos tienen la actividad los dias 20, 21 y 22. Sr. Pdte. sefiala que esto no es tan
rapido y no sabe si ellos, al tener una aprobacion de parte del Concejo pudieran comprar y que les
facturen mas adelante, porque tampoco pueden tener la factura antes que se les entregue la plata de
acd; tal vez podrian hacer sus gestiones mafiana y comprar sus uniformes con el compromiso de
pagarlos cuando la municipalidad les entregue la subvencion. Conc. Gierke consulta si el municipio
estd en condiciones de otorgar $300.000.- Sr. Pdte. responde que tendria que verlo con la Directora de
Finanzas, pero no es una suma tan grande, aunque efectivamente la municipalidad estd bastante mal
economicamente, pero para esa suma se podria tal vez buscar manera de traspasarle recursos. Conc.
Gierke lo aprueba. Concejala Inostroza da su aprobacién también. El H. Concejo Municipal
autoriza en forma unanime, siempre que el municipio disponga de recursos, otorgar una
subvencion extraordinaria al Club de Basquetbol Fénix de Cabrero, para a adquirir balones de
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basquetbol e implementacion deportiva, para participar en el Campeonato Nacional de Mini
Basquetbol damas v varones, a realizarse en la ciudad de Lebu. (Acuerdo N°155 del 18.11.2009).
Sin haber mas comentarios sobre correspondencia, Sr. Pdte. da por concluido el tema.

3. Informe Sefior Alcalde.

v" El municipio fue notificado de una Multa de parte de la Seremi de Salud por haber depositado las
basuras en el terreno del sector Membrillar, se esta aplicando al municipio una multa de 350 UTM, lo
que equivale aproximadamente a $12.500.000, ademdas de una orden del retiro de las basuras
depositadas en este terreno dentro de un plazo de 30 dias; esta notificacion se hizo el dia jueves 12 de
noviembre y hay un plazo de 5 dias para apelar, el que vence hoy, entonces, se va a presentar la
apelacion; la multa que se aplica es una multa excesiva y arbitraria y por otro lado, el retiro de las
basuras en este momento, constituye un peligro, porque estan todos los gases emanando y eso es
muy peligroso, asi es que se esta apelando.

v" El dia viernes 13 de noviembre, la Direccidén Provincial de Educacidn, reconocio a la sefiora Ménica
Sandoval Marin en el programa de la SEP como la apoderada mas comprometida con su
establecimiento de la escuela Orlando Vera Villarroel de Monte Aguila, a esta actividad que se
realizd en Los Angeles, asistio la Directora del DEM.

v El dia domingo 15 de noviembre, tal como estaba programado, se realizo el “Lanzamiento
Temporada Turistica afio 2009 - 2010” en el Camping Chillancito de la comuna, con una muy buena
asistencia de publico, lamentablemente so6lo asisti6 la Concejala Inostroza, la actividad estuvo muy
concurrida y fue una buena oportunidad para que las personas que se instalaron con
aproximadamente 15 stand para vender sus productos, estaban todos contentos de la respuesta del
publico y a la vez cuatro cocinerias que estuvieron atendiendo con asados y cazuelas que la gente
pudo disfrutar esa tarde; también hubo un show que animaron artistas tanto del sector de
Chillancito, del Salto del Laja como un grupo ranchero que vino de Chillan.

v' El dia lunes 16 de noviembre, se realizdé la Ceremonia de finalizacion del Taller de Lecto Escritura
de los adultos mayores de Chillancito y Charrtia en la Sala de la Cultura de Cabrero, con la
presencia del Director Regional de I.P.S. Sr. Victor Puentes, con la asistencia solamente del Alcalde y
él lamentd mucho que no hubiera asistido ningtin Concejal, ya que se trata de actividades que son
muy emotivas, porque los adultos mayores se destacan porque muchos de ellos que no sabian leer
tuvieron la oportunidad de aprender, también presentan ellos un sketch que resulta muy simpatico,
asi que ellos se fueron muy contentos de haber recibido su certificado que los acreditaba de haber
realizado este curso, son 8 anos que se lleva realizando esta actividad con el IPS antes INP.

v' El dia martes 17 de noviembre, se realizo la Ceremonia de Entrega de Insumos postulados a
Proyectos de Promocion de Salud afio 2009, en la sala de las Artes y la Cultura de Cabrero, con la
presencia de la Concejala Inostroza, Concejal Zapata, encabez6 esta actividad la Directora Comunal
de Salud, profesionales de la Salud y Dirigentes de las diferentes instituciones que fueron
beneficiadas con 70 bicicletas para ejercicio de las cuales se le entregaban cuatro a cada institucion
beneficiada y también pizarras o mas bien vitrinas para colocar avisos dentro de la sede; también se
les entregaron algunos elementos para la toma de presion a un grupo de monitoras que realizaron
un curso para ellas; fue una actividad muy concurrida y las instituciones estuvieron muy contentas
por el beneficio que recibieron.

v El martes 17 y miércoles 18, se rindio la prueba SIMCE de los 4° afios basicos, el 10 y 11 de
noviembre se realiz6 la de los 8° afios de Cabrero, en tanto que la Ensefianza media no rinde prueba
SIMCE este ano en Cabrero.

v El dia martes 24 de noviembre, se realizard la Conmemoracion del Dia Internacional por la
Erradicacion de la No Violencia Contra las Mujeres, impulsada por el SERNAM, y se realizard una
marcha por la Paz y la No Violencia a contar de las 16.30 horas desde el Centro de la Mujer, calle
General Cruz s/n esquina Avda. Vial finalizando en la Plaza de Armas de Cabrero con un show
artistico y espera que Sres. Concejales puedan acompanar ese dia martes a las 16:30 horas.

Sr. Pdte. da por concluido su informe.

4. Cuenta de Comisiones.

Comision de Deporte y Recreacion. Conc. Zapata explica que el acta si se lee no tiene una
continuidad, porque no se graba, sino que la Secretaria toma apuntes y va tomando las ideas principales
y estuvieron hablando recién con ella, la Concejala Inostroza y él para que en el futuro grabara la sesion
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de Comisién para que se pueda anotar el contenido total de la reunion, porque si se lee este informe se
pierde la continuidad, pero graficar el tema de esta reunién que hicieron, era para preguntar por los
proyectos que se han estado postulando al Gobierno, tanto la Municipalidad como otras organizaciones,
también quisiera preguntar cudntas organizaciones deportivas y de recreacion se encuentran activas,
porque se les hace llegar informacién del presupuesto de todas las organizaciones a las cuales se les
entrega dinero, pero no todas estdn activas, entonces, estan solicitando que de un afo a otro, todas las
organizaciones deportivas pudieran presentar algun tipo de movimiento, si participaron en algin
campeonato o si hicieron algin campeonato, entonces, si tienen movimiento de un afo para otro que se
les entregue la subvencion correspondiente, pero si pasé un afio completo y no tuvo movimiento ese
club, para que se les va a estar entregando recursos si no tiene movimiento durante el afio, aparte que la
subvencion es para implementacion en cosas que les falten, no para hacer la celebracion del aniversario
del club. Otro tema que se abordd fue el tema del clasificador presupuestario la cuenta 21.04.004 que
corresponde a la contratacion de gente a honorarios que no se justifica, respecto de lo cual planteaban la
necesidad de colocar una persona encargada de deporte, porque el deporte en la comuna esta segregado
por varios lados, un tema lo ve Secplan que es el de la infraestructura, otro tema lo ve la Directora de
Dideco, otro la Encargada de Organizaciones Comunitarias, entonces, estd muy segregado el deporte en
la municipalidad y cree que debiera tomarlo solamente una persona; también tomando lo que dijo ayer
la Directora de Salud con respecto al tema cardiovascular que presenta la comuna donde hay un 40% de
personas con problemas cardiovasculares, entonces, es bastante alto y cree que una persona encargada
de deporte le va a dar bastante énfasis al tema, tanto iniciando, como postulando proyecto y buscando
otros tipos de deportes para la comuna; otro tema que tocaron fue el tema de las plazas activas y no sabe
si el Concejo conoce lo que son las plazas activas, pero se trata de plazas que tienen maquinas para ir a
hacer ejercicios y estan abiertas a la comunidad, se encuentran enclavadas en el suelo y no necesitan area
verde alrededor, sino que son maquinaria que cuestan cuatro maquinas alrededor de $6.000.000 y se
podria implementar acd en la comuna viéndolo desde el punto de vista de la salud, que lo vieron ayer en
la exposicion que se hizo en la Sala de la Cultura de Cabrero; y se pregunt6 también por la postulacién
municipal al FNDR del 2% en deporte que si llego el dinero, si se esta ocupando y se respondié que se
estd ocupando desde septiembre en adelante se contrataron monitores para hacer clases a adultos
mayores, a mujeres, tanto en Monte Aguila como en Cabrero, eso fue mas o menos la reunién que
tuvieron. Agrega que si lo explica de esta forma, porque si lo lee no se va a entender. Afiade que se vio
también el tema de los recintos deportivos, la idea es hacer un recorrido por los recintos deportivos de la
comuna, viendo las condiciones en las que se encuentran, no se consideraron los complejos deportivos,
porque esos estan en constante movimiento. Sr. Pdte. cede la palabra a Sres. Concejales para consultas
que tengan en torno al tema. Conc. Gierke encuentra interesante la reunion. Conc. Arrué indica que
tratd de hacer una especie de resumen de esta acta y le pregunta al presidente de la Comision sobre
proyectos para el afio 2010 o proyectos nuevos postulados. Conc. Zapata indica que la Directora de
Dideco le respondi6 que se postulan siempre los mismos proyectos de un afio para otro, que son para
monitores para hacer clases de baile entretenido y cosas asi, por eso se toco tema imperioso de poner
una persona a cargo del deporte, porque si todos los afios se estan postulando los mismos deportes, va
perdiendo la gracia. Conc. Arrué sefiala que su pregunta la hace con el fin de que si no se ha hecho para
el afio 2010, se haga y no solamente se estén repitiendo los anteriores, porque hay distintas actividades o
disciplinas que podrian integrarse y seria mas ordenado con un proyecto; también los felicita por el
hecho de preocuparse por el nimero de organizaciones deportivas vigentes que hay, como también es
bueno saber los lugares donde se practica el deporte y por otro lado, sefiala que hay una idea muy
antigua, que en el Concejo anterior la vio mucho que dice relaciéon con contratar un profesional que
dirija el deporte en la comuna, son aspiraciones que se pueden trabajar, se puede insistir, se puede
planificar y ver de qué manera se puede tener una persona a cargo. Concejala Inostroza sefiala que el
item del presupuesto que indicé Conc. Zapata, sefiala que es posible. Conc. Arrué sefhala que estd la idea
de que hay cosas que se pueden hacer y esta la intencion de la Comisién de trabajar en eso, por lo que
los felicita. Concejala Inostroza agradece a Conc. Arrué y, por otro lado, respecto a los proyectos sefala
que estuvieron conversando en la posibilidad de poder tener justamente el catastro en todos los clubes
que estan activos y con ellos ver la posibilidad de ayudarlos a postular a proyectos justamente
aprovechando la instancia que se da en este momento. Conc. Ordenes los felicita porque al leer el acta,
pese a lo resumida que se pueda ver, se ve que hablaron de una gran mayoria de temas que son
importantes para el deporte y él se queda con la idea del recorrido, como dice Conc. Arrué y le agrada
mucho la idea de contar con un profesional dedicado al deporte, porque Cabrero ya tiene un tamafio
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mas que suficiente como para poder contar con un profesional que se pueda dedicar al deporte y
ademads que Conc. Zapata ya trae la alternativa para poder buscar la figura legal que permita contratar a
un profesional que esté dedicado al deporte, eso cree que es lo mas rescatable de la reunién y los felicita
porque estan muy interiorizados del tema y espera que puedan salir adelante con todo lo que tienen
planificado. Conc. Gierke indica que se suma también al trabajo que estan haciendo, cree que se ve la
preocupacion de parte del presidente y de la vicepresidenta de la Comisién y también se suma al tema
del monitor de deportes, cree que la comuna esté invirtiendo en un estadio monumental y eso cree debe
estar de la mano con alguien que lidere también la administracién del deporte en la comuna y qué mejor
que tener un monitor de deporte, cree que en el municipio se cuenta con infraestructura para poder
facilitarle una oficina para ese monitor pueda atender a todos los deportistas de la comuna y a los
interesados en formar nuevas organizaciones de deportes y también el tema del catastro que deben
hacer de las organizaciones que estan activas, cree que ese es un tema muy importante en la comuna,
porque hay instituciones que se estdn aprovechando de la personalidad juridica para vender sus
permisos, entonces, se suma a las felicitaciones de los Concejales y que sigan trabajando para poder traer
progreso a la comuna. Secretario Técnico sefiala que normalmente no interviene en una comisién, pero
quisiera hacerlo ahora, por lo que pide y agradece la oportunidad de poder comentar esto y manifiesta si
es posible que lo pudieran invitar a reunion de Comision de Deportes porque es importante que ellos
como Secretaria de Planificacion, que tienen que ver directamente con los proyectos, él ve muy dificil
que puedan entregarle proyectos a una persona encargada, porque son proyectos de infraestructura, que
son proyectos un poco mas complejos, con un poco mds de formulacion, pero si le parece muy correcto
el tema de tener un encargado que sea el nexo entre la Dideco y la Secplan en este requerimiento y
también el Alcalde ha estado preocupado, junto a ellos, viendo lo que Conc. Zapata conversaba en el
sentido de recuperar los espacios de areas verdes, de hecho se presenté un proyecto para hacer
recuperacion de plazas y un circuito fitness para la comuna en relacion al tema de recuperacion de esto
que son plazas activas orientadas hacia el tema deportivo, que son antivandadlicas y en eso se estd
trabajando; pero lo importante es hacer, como se comenta, un nexo entre todos y el Gobierno entrega
también a la Secretaria de Planificacion la labor de generar e invitar a la gente a formular proyectos a
través de este 2% del FNDR que son proyectos netamente deportivos y no son proyectos de
infraestructura, es decir, netamente deportivos, para hacer actividad, al igual que FONDEPORTE y toda
la comunicacién llega directamente a la Secretaria de Planificacion, donde se ve netamente
infraestructura y no ven el tema deportivo, entonces, también hay un tema que viene del nivel central
que también que hay que hacer el cambio, porque viene directamente a ellos que son los que dirigen la
parte de infraestructura, asi que seria bueno también ver la parte mas deportiva y hacer el nexo y poder
intercambiar opiniones. Sr. Pdte. agradece a la Comision de Deporte y Recreacion por su Informe y da
por concluido el tema.

5. Modificacion al Presupuesto de Educacion, para su aprobacion.

Para el andlisis del tema se encuentra presente la Sra. Miriam Sufan Asaad, Jefe Finanzas
Educacion, quien da lectura a Ordinario N°1.169 del 12.11.2009 a través del cual el Departamento de
Educacion solicita la siguiente Modificacion presupuestaria afio 2009:

Subt. | ftem | Asign. Detalle Aumenta Valor$ | Disminuye Valor $
22 BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 5.739.000
01 Alimentos y Bebidas 6.000.000
02 Textiles, Vestuario y Calzado 5.000.000
03 Combustibles y lubricantes 3.000.000
04 Materiales de Uso o Consumo 24.000.000
05 Servicios basicos 2.500.000
06 Mantenimiento y Reparacién 34.000.000
07 Publicidad y Difusién 6.000.000
08 Servicios Generales 21.500.000
24 C x PTRANSFERENCIAS CORRIENTES
01 Al Sector Privado 1.500.000
29 CXP ADQUISICION DE ACTIVO NO 26.187.000
FINANCIERO
03 Vehiculos 3.000.000
04 Mobiliarios y Otros 5.000.000
06 Equipos Computacionales 5.500.000
Total de Gastos 58.500.000 58.500.000
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Jefe Finanzas Educacién indica que ha habido bastantes movimientos de un item a otro y de un
subtitulo a otro, por los problemas de los proyectos educativos que este afio se hicieron nuevos, se
aprobaron recién este afio y por eso han habido cambios y agrega que a través de Ordinario N°1.169 el
Departamento de Educacion solicita la siguiente modificacion, en Gastos el Subtitulo 22 Bienes y
Servicios de Consumo Item 01 Alimentos y Bebidas, se solicita un aumento en M$6.000; [tem 02 Textiles,
Vestuario y Calzado disminuye en M$5.000; [tem 03 Combustibles y Lubricantes disminuye en M$3.000;
[tem 04 Materiales de Uso o Consumo Corriente aumenta en M$24.000; [tem 05 Servicios Bésicos
disminuye en M$2.500; tem 06 Mantenimiento y Reparaciones disminuye en $34.000; Item 07
Publicidad y Difusion disminuye en M$6.000; [tem 08 Servicios Generales aumenta en M$21.500; el
Subtitulo 24 Cuentas por Pagar Transferencias Corrientes [tem 01 Transferencias al Sector Privado
aumenta en $1.500; el Subtitulo 29 Cuentas por Pagar Adquisicién de Activos No Financieros ftem 03
Vehiculos disminuye en M$3.000; ftem 04 Mobiliarios y Otros disminuye en la suma de M$5.000;
aumenta el ftem 06 Equipos Computacionales en la suma de $5.500, lo que hace se resume en un
aumento de los items de $58.500, disminuyendo los otros en el mismo valor. Ante requerimientos de las
unidades educativas de Implementacion y Servicios a contratar con cargo a la subvencion de educacion
preferencial, se solicita traspaso de los items que presentan excedentes a la fecha, a los que requieren
para enfrentar los siguientes gastos: Alimentacion, materiales de ensefianza, insumos y repuestos
computacionales, servicios de movilizacién, alojamientos, entradas a museos Parque de Lota y otros,
estos ultimos gastos se solicitan para viajes de estudios contemplados en el proyecto de mejoramiento
educativo aprobado el afio 2009 por el Ministerio de Educacion; Adquisicion de materiales de
mantenimiento y reparacion para término de la inversiéon de Fondo de Subvencion de Mantenimiento
que debe ser rendida al Ministerio de Educacion. Sr. Pdte. ofrece la palabra respecto a esta modificacion.
Conc. Gierke consulta si cuando se habla que se sacan M$34.000 de mantenimiento y reparacion, eso
quiere decir que los establecimientos no requieren de mantenciones ni mas reparaciones. Jefa Finanzas
DEM indica que nunca se va a cubrir en un 100% lo que requieren en mantenimiento y reparacion los
establecimientos educacionales, el problema es que en materiales de uso o consumo corriente también se
sube en $24.000, porque aqui en Mantenimiento y Reparacién son servicios de mantenimiento y
reparacion, quiere decir que durante el afio no se contrataron muchos servicios externo, si no que se hizo
todo por compra directa, entonces, faltd plata en compra de materiales y quedo excedente en pagos de
servicios externos, porque son el mismo rubro, mas para mantenimiento y reparacion que es compra de
materiales y el otro es pagos y servicios, no sabe si eso le queda claro; en materiales de uso o consumo
corriente, se habla de todo, de material de oficina, de material de ensefianza, material de mantenimiento
y reparaciones, pero todo lo que se refiere a materiales de ensefianza, de aseo, etc., hay muchos rubros
ahi que se incluyen. Conc. Ordenes consulta por el Subtitulo 22 Item 08 Servicios Generales que
aumenta en M$21.500, consulta qué incluyen estos servicios generales. Jefa Finanzas DEM responde
que éstos incluyen los servicios de movilizacién, alojamiento que van a contratar los profesores en
hoteles para los alumnos cuando viajan, las entradas que menciond anteriormente, son varios viajes de
estudio que tienen programados. Concejala Inostroza recuerda que al parecer luego tienen un viaje. Jefa
Finanzas DEM responde que la Escuela Alto Cabrero va a Valparaiso y Santiago, ellos hicieron con su
proyecto educativo viajes de estudio. Conc. Ordenes consulta qué considera el item de Textiles,
Vestuario y Calzado que contempla una disminucién de M$5.000.- Jefa Finanzas DEM responde que el
ano pasado de hizo el Fondo de Apoyo a la Gestiéon en Educaciéon y se dejo en Textiles, Vestuario y
Calzado para apoyar actividades escolares o para dar beneficio a los nifios en lo que es calzado, pero se
vio en una sesion anterior que el Fondo de Apoyo a la Gestion hubo que modificarlo, por el Bono SAE,
entonces, quedaron excedentes en estos rubros porque no se pudieron gastar, pero en los otros rubros a
los que se esta traspasando son imprescindibles en estos momentos para los gastos que ellos tienen
programados. Conc. Ordenes sefiala que su consulta era cémo se podian disminuir tanto y ahora lo
entendid. Jefa Finanzas DEM plantea que se disminuy¢ el Fondo de Apoyo y como tienen plata en la
Subvenciéon de Educacion Preferencial que no la pueden gastar en estos que estan disminuyendo, por
eso se han hecho estos cambios este afio. E1 H. Concejo Municipal aprueba la Modificacion al
Presupuesto de Educacion afio 2009, por la suma de $58.500.000.- (Cincuenta y ocho millones,
quinientos mil pesos), tal como fue presentada a través de Ordinario N°1.169 del 12.11.2009 del
Departamento de Educacion y expuesta en sesion de Concejo por la Jefa de Finanzas DEM. (Acuerdo
N2156 del 18.11.2009).

Sr. Pdte. da por concluido el tema y Jefa de Finanzas DEM se retira de la Sala de Sesion.
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Nota: Sr. Pdte. plantea que la Directora del Departamento de Salud solicité si el tema que ella va a
exponer lo podian hacer en el Auditorio, por lo que el Concejo en pleno se traslada hacia alla.

6. Presentacion de Plan de Salud afio 2010 Comuna de Cabrero, para su aprobacion.

Para la presentacion del tema se encuentra presente la Sra. Nora Rebolledo Fernandez, Directora
Departamento de Salud quien parte sefialando que el Plan de Salud tiene dos etapas, una etapa es la
Planificacion que la hace la Direccion del Departamento de Salud y la segunda etapa son la prestacion
de servicios propiamente tales que se programan en una planilla Excel, no se puede extraer la
informacion, porque es un Excel extenso, donde todo el equipo programa sus actividades y servicios a la
poblacion y eso no se presenta al Concejo, porque eso son actividades, por ejemplo, controles, consultas,
etc. Se va a saltar algunas partes, porque ellos tienen el plan y se va a abocar al plan de cuidados finales
que es lo que mads interesa. En primer lugar esta el indice del plan donde se encuentra todo lo que éste
debe contener: 1.El Diagndstico de la comuna: El diagnostico epidemioldgico, los programas de Salud;
2.El Diagnostico participativo que se hace con las organizaciones, que se renueva todos los afios, se
retne a los Comités de Salud, las Juntas de Vecinos y se hace un diagndstico participativo, donde se
escuchan los problemas de Salud; 3.La organizacion de los Centros, tanto el sistema organizacional, las
postas, los programas de derivaciones de la red; 4.Evaluacion del Plan afio 2008; 5.El Plan de Accion de
Cuidados que es a lo que se va a referir practicamente; 6.Dotacion del Personal; 7.Presupuesto; 8. Plan
de Capacitacion del Personal, 9.Cartera de Inversiones y 10.Programacion de Actividades 2010 que es
el tema que hacen los equipos de salud en los CESFAM a raiz de los lineamientos, ella les va enviando
las estrategias y ellos se van planificando. Agrega que el Plan de Salud tiene que estar relacionado con
los Objetivos Sanitarios que ya terminan que es una década y Salud se planifico del afio 2000 al 2010,
entonces, estan trabajando con los objetivos sanitarios y ahi estd especificado que significaba trabajar con
todos esos objetivos y reducir en todos esos porcentajes cosa que se ha cumplido por lo menos en la red.
Luego estan los Desafios Sanitarios para el Siglo XXI para Chile, que tiene que ver con los objetivos
sanitarios. El Diagnostico de Salud se lo va a saltar, pero sefiala que esta lo que dice Diagndstico y lo que
debe tener, los macrodeterminantes en la comuna; agrega que este es un resumen, no esta tal cual el Plan
como ella se los entregd impreso; agrega que ahi esta la poblacion per capita de la comuna y ahi se nos
pidid el afio 2008, pero puede decir que como se programa de un afio para otro, pero el 2009 con
respecto al 2010 se subié en un 4% la cartera de clientes y ahi estd por grupo etareo para ver qué esta
pasando con la poblacién, en qué porcentaje por grupo etdreo, donde se ve que crece la poblacién de
adultos mayores, entonces, las politicas de Salud también tienen que ir adecuadas a los grupos etareos.
Luego esta lo que pasa con la fecundidad y se observa que ha bajado rotundamente y es un tema, ya que
quiere decir que estdn naciendo menos nifos y eso es una mirada global para la planificacién; otro factor
es la pobreza que también ha ido disminuyendo, hubo una tremenda variacion entre lo que se tenia el
ano 2003 al 2006; acota que la encuesta CASEN se sacan cada dos afios, por lo tanto, al informar la
situacion del afio 2008, se ha disminuido la pobreza en aproximadamente un 23%, también hay un leve
porcentaje de poblacion de pueblos originarios que corresponde a un 1,5% que equivale a 377 personas.
Luego estan los Factores Psicosociales como son la violencia, problemas de dependencia con algtin otro
tipo de droga que es lo que en los centros de la comuna se pesquisa, también violencia hacia el adulto
mayor, maltrato Infantil, abuso sexual (con 9 casos) y el tabaco que es un diagndstico que se hace en los
colegios en 7°, 82 basicos y 1° medio y el tema de la obesidad en preescolares que estd un poco alto y el
Ministerio de Salud programa indicadores hasta un 7%, el tema del adulto, del adulto mayor que
también se tiene ahi un poco de obesidad, todos esos son temas para poder trabajarlos después por el
tema de la Promocion de la Salud. Con respecto a la lactancia materna se tiene que tener un porcentaje
de 70% en los menores de 6 meses, pero si se promedia los grupos etareos, se estd cumpliendo. Luego
estd la Poblacion con discapacidad en la comuna, enfermedades cardiovasculares donde se tienen
alrededor de 1800 personas bajo control entre hipertensos y diabéticos; luego estan los problemas de
salud mental que hay en la comuna, donde hay 26 casos de esquizofrenia que estan dentro de las
prioridades, pues hay problemas de salud que los prioriza la red Bio Bio y como comuna se priorizan
algunos, porque corresponden a nuestra problematica local y en salud mental existen hartos problemas
y el caso de la esquizofrenia donde se manejan 26 casos y el otro es el esfuerzo municipal que hace la
municipalidad haciendo una gran inversion derivando 5 casos a Santiago y cree que es la tinica comuna
en el pais que hace eso, porque no hay otra que haga tal inversion en un tema tan relevante como la
esquizofrenia que son los que crean mayores problemas de violencia en la comuna. Agrega que se puede
observar que hay muchos problemas que se tienen bajo control, se los tiene con medicamentos
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adecuados y con un esquema de tratamiento e intervencion psicosocial y también con plan de cuidados
en el domicilio. También estan las personas postradas, algunos de ellos son enfermos terminales,
también hay otro grupo de postrados, aproximadamente 100 que no son postrados en el 100%, pero si
podria ser sobre un 70% y lo que estd abajo son los cuidados paliativos que son casos de personas
postradas con cancer que se tiene en esos grupos etareos; entre 20-64 afos se tienen ocho casos y entre 65
y mas anos, como es obvio, se tiene 10 casos. En cuanto a las enfermedades de notificacion obligatoria
que son las infecto-contagiosas, se ve que hay un alto porcentaje en lo que es la varicela, enfermedades
virales, escarlatina y el indice de pesquisa de la comuna sobre el tema de la TBC que el ano 2008 se
aumento sobre todos en relacidn a los otros afios, esto porque muchas veces la TBC existe, la prevalencia
es alta, pero no se pesquisa, entonces, hay una meta de que por cada mil consultas médica, por lo menos
se tienen que tener 50 baciloscopias y eso ha generado entonces, un 51,7% y se han logrado pesquisar 4
casos de TBC que se podria decir que no se tenia ninguno, pero si se pesquisaron a raiz de la medida de
aumentar esas consultas. En cuanto a las causas de muerte en la comuna, estas son principalmente por
enfermedades cerebro-vasculares, las enfermedades isquémicas del corazon, las enfermedades al
higado, tumores malignos al estdémago, otras enfermedades del corazén, la diabetes, enfermedades
hipertensivas, suicidios con 7 casos en la comuna, enfermedades cronicas a las vias respiratorias, los
accidentes de transito con 12 muertes, otras causas no identificadas que son las inespecificas donde a
veces muere la gente en el domicilio y nadie sabe la causa y se hace el certificado y ahi se tienen 41 casos;
es por eso que a veces los médicos epidemiologos no recomiendan hacer certificados sin un diagndstico
certero para poder mejorar los indicadores y asi saber por qué muere la gente; en total 132 muertes.
Agrega que los indices de actividad no los va a mostrar porque son los indicadores de la actividad de
atencion primaria por el cual miden la efectividad o el logro de resultados de metas de la comuna y
como pueden observar, estdn cumplidas en su totalidad y estos son los indicadores de como se mide la
atencion primaria hoy dia a nivel Central. En el GES, los problemas de salud que fueron Garantia Auge
para el afio 2008, la comuna los ha cumplido en un 100%; hay diarios y medios que dicen muchas cosas
en el sentido que no se cumplen las garantias GES AUGE y por eso es muy bueno también escuchar esto
y tenerlo en cuenta que si en la Atencion Primaria se cumplen en un 100%, donde estan las brechas
todavia es un poco la resolucion a nivel de hospitales de las complejidades de la red, por el tema de los
especialistas hoy, que es un gran tema que no se ha podido resolver, pero el tema del GES comuna
Cabrero Atencion Primaria un 100%. Luego estdn las Metas y Objetivos que estan relacionadas con el
incentivo laboral de los trabajadores de la salud de acuerdo a la ley 19.378 y se puede ver que las tienen
cumplidas incluso mas alla de la meta que ellos negocian, porque hay una meta nacional que se negocia,
donde participan los trabajadores de la Asociaciéon Gremial de Trabajadores, la Directora de Salud, los
Jefes de Programa con los equipos del Servicio Salud Bio Bio y se llega a un acuerdo. Luego estan los
Problemas de Salud por Especialidades resueltos, que es también otro gran tema que se dice en el pais
que no se resuelven muchos problemas de salud y que no son Auge y aqui podemos decir que
atenciones de interconsulta que se mandan a Pediatria, ahi aparece toda la cantidad de interconsultas a
pediatria, a cirugia infantil, a cardiologia, a neurologia, a neurologia infantil, a dermatologia, psiquiatria,
las ETS enfermedades de transmisiéon sexual, traumatologia infantil, cirugia maxilofacial,
endocrinologia, medicina fisica, nefro-oncologia, ginecologia y hematologia se han cumplido en un
100%; agrega que la lista de espera por esos problemas de Salud en la comuna (Monte Aguila y Cabrero)
se resuelven en un 100% y se resuelven en linea, pues estdn conectados en linea con la provincia, se
ocupan los cupos y no se pierden cupos, se cumplen en un 100%, porque se usa estrategias como son
que venga el funcionario el dia sabado o fuera de horario en la tarde para poder ocupar los cupos y darle
la resolutividad a las personas de la comuna. Luego estdn las no resueltas y justamente las no resueltas
en donde estd la brecha y es un porcentaje de no resueltas que son en estos temas: cirugia adulto,
cardiologia adulto, oftalmologia, traumatologia, broncopulmonar en cierta medida, gastroenterologia,
neurocirugia, cirugia de mamas pues se tiene algunos problemas que no estan relacionados con cancer,
otorrino, reumatismo, medicina interna, cirugia vascular, ésta tltima por razones obvias es una de las
mas altas, porque recién en la red se capacité un médico internista en cirugia vascular, entonces, cuando
habia un problema de pie diabético con mucho dafo se amputa el pie y no se resolvia y ahora se puede
resolver, pero para poder salvar el pie, en todo caso recurrian al Hospital de Concepcién para tratar al
menos de salvar un pie a un diabético y lograr que no se le amputara. Estdn también las otras
especialidades, como urologia, con los porcentajes de los no resueltos, lo que es un gran tema, pero este
afno, por un plan de los 90 dias que puso el Ministerio de Salud y otro plan de los 500, se ha tratado de
resolver el maximo de estos problemas de salud. Luego est4 el Plan de cuidado con todo el diagndstico
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epidemiologico, lo que dijo la gente mas las orientaciones, se puede planificar el Plan de Cuidados para
el 2010, entonces, los problemas GES para el 2010 los tienen que cumplir en un 100% y se les agregaron
el tratamiento médico de personas de 55 y mads con atrofia de cadera y rodilla leve, la urgencia
odontoldgica ambulatoria, la salud oral integral para los 60 afios, consumo perjudicial y dependencia de
alcohol y drogas en menores de 20 afios, la enfermedad de Kutcher, las hernias en la pared abdominal,
epilepsia en adultos, asma bronquial en adultos, enfermedad de Parkinson, artritis reumatoidea juvenil
que antes no tenia resolucion y la prevencion secundaria insuficiencia renal crénica terminal, mas todas
las otras; entonces, quiere decir que todos estos problemas de salud, tienen que atenderlos en un 100%,
es decir, la PS tiene que cumplir al 100% con los plazos que dice la garantia, es un protocolo de atencién
que dice que cada enfermedad desde que ingresa tiene una resolucién maxima de 90 dias que tiene que
cumplirse, fuera de ese plazo, hay una alerta amarilla y luego roja pues no se estaria cumpliendo con las
garantias, por lo que se reducen los recursos de Atencion Primaria. Agrega que la Atencion Primaria
funciona con los recursos que le da Hacienda al Ministerio de Salud y a la vez el Minsal traspasa al
Departamento de Salud Comunal, pero Hacienda le pone condiciones al Ministerio de Salud en el
sentido que tiene que basarse en estos indicadores. El indice de actividad de la Atencion Primaria aqui
se tienen las metas del pais afio 2009 y no han llegado las metas pais 2009, pero ya estan planificando
con una probable situacién de metas 2010 que las tienen ahi, aunque puede que tengan una leve
variacion, porque los profesionales asesores del Servicio que empiezan a exigir un poco mas a ciertas
comunas como el caso de Cabrero, por el hecho de cumplir, entonces, le exigen menos a otros, pero a
Cabrero le exigen mas, pero igual el Departamento trata de defender donde estan parados actualmente,
aumentando un poquito mas o manteniendo la meta. En obesidad, en salud bucal la poblacién menor de
20 la mantuvieron en 8% y el tema de la visita integral esta un poquito aumentada y se comprometieron,
independiente de la meta pais, de paciente postrado 6,5%, en Cabrero se tiene una tasa de 12,63%
atenciones promedio, por lo tanto se van a quedar con un 10%, puede que eso tenga mas conversaciones
con los equipos, que estan programando en base a estos lineamentos, pero puede que tengan algunos
inconvenientes por los recursos, entonces, no pueden poner tantas cosas; lo mismo las metas sanitarias
2010 que ya llegaron, aunque atin no estan negociadas; tienen las del afio 2009 con la evaluacién y en la
que les fue bastante bien, pero estan proponiendo metas 2010 desde ya mas o menos parecidas a las que
se programaron para el ano 2009 por el tema que la dotacion y los crecimientos no han sido mas de lo
que esta relacionado con los mismos recursos. Agrega que ahora para el Consejo Comunal de Desarrollo
viene algo nuevo y es que los consejos de desarrollo tienen que tener un plan de acciéon con algunos
temas AUGE, tienen que tener claro el diagnostico participativo e incorporarse, tienen que participar en
la gestion de solicitudes ciudadanas, tienen que hacer ellos el control social, participar en la medicién de
la satisfaccion usuaria que el Departamento de Salud hace, normalmente se aplican dos encuestas de
satisfaccion anuales, pero no tienen estandar de calidad y ahora se va a trabajar con estdndares de
calidad y estrategias de humanizacion del trato, esto viene para la organizacion, difusién de informacion
a la comunidad, enfoque de género y esta comuna va a ser piloto en foque de género, por lo tanto tienen
que tener una mirada de genero, infraestructura e inversiones pues ellos tienen que participar y saber
qué se va a construir y que se va a hacer; la gestion de los reclamos que se tienen que gestionar, con
respuesta al usuario y con resolucion y en esto el Ministerio dice un 90% y la comuna se va a quedar
quizas con un 85%, esta por verse, pero el Ministerio puede exigir un poco mas. Luego esta la Tercera
dosis de la vacuna pentavalente, al respecto el Ministerio se propuso ahora que para el 2010 la meta era
un 95%, pero en la comuna se estdn quedando con un 80% por el tema que la gente también se vacuna
en distintos lados, no solamente es la poblacion inscrita que pueden arriesgar y si no cumplen con la
meta, arriesgan recursos financieros y ademas, se arriesgan a que tampoco los funcionarios pierdan el
incentivo, aunque no se mira mucho eso, porque los funcionarios tienen que trabajar igual, pero lo
puede perder perfectamente, porque tiene que perderlo si no cumple, pero en todo caso, igual el tema de
los recursos. Agrega que el Plan de Salud estd basado en la orientacion del modelo que tiene que ser asi,
entonces, tiene que tener un modelo de gestion, eso significa que tiene que tener una estructura que
responda a las necesidades y realidades locales, debe ser participativo de la comunidad, debe haber un
diagnostico participativo, un comité de reclamo, consejos consultivos y de los funcionarios para poder
superar la resistencia, en la comuna estan organizados, existe un consejo, un comité paritario, el
departamento trabaja con los funcionarios con las comisiones, en ese sentido estdn organizados, estan
organizados los consejos de desarrollo, se participa con ellos, dos de ellos pertenecen a la rede provincial
Bio Bio, por lo tanto ellos participan en los consejos provinciales de la red. En cuanto al Desarrollo del
recurso humano, hay que tener un programa de desarrollo, el plan tiene que estar orientado a resultados
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no a actividades ni a cumplir nimeros, sino que a objetivos sanitarios, metas e indicadores, tiene que ser
resolutivo, tiene que adscribir el modelo de salud familiar, tiene que tener una calidad de la gestion y
atencion, es decir, que los establecimientos se tienen que acreditar sanitariamente y de partida, acreditar
con calidad, para eso estan en proceso. Se tiene docencia de investigacion, se trabaja en docencia porque
Cabrero es un centro de pasantia y son centro de pasantes de algunas carreras de pregrado de las
universidades como enfermeria, odontologia, kinesiologia, terapeuta ocupacional, que son los alumnos
que pasan por los centros; también son espacio de coordinacion y de participacion activa en la red a la
cual pertenecen. En cuanto a los principios que se deben tener en esta planificacidon, estan claramente
definidos y entre ellos, menciona que hay que tener un enfoque bio-psicosocial y comunitario, tiene que
haber continuidad en los cuidados y accesibilidad, continuidad en los cuidados desde que se ingresa al
consultorio hasta que va al domicilio y hasta que transita por la red, tiene que haber prestacién de
servicios integrados, con énfasis en promocion y prevencion, resolutividad, garantia y calidad,
sectorizacion poblacion a cargo, y mas alla de la sectorizacion, se esta trabajando con microsectorizacion,
se tiene Cabrero microsectorizado, con 3500 a cargo de cada profesional médico de cabecera, ese es un
trabajo que hicieron usando el sistema test per capita y como se contraté un informatico, se aprovecho su
experticia para tratar de adecuar el programa a la microsectorizacién, a fin que esto arroje algunos
resultados. Agrega que tiene que haber una gestion de la demanda, la demanda hay que gestionarla,
esos cupos, esa lista de espera no puede estar parada, hay que gestionar con diagnostico de salud,
trabajo en equipo, tiene que haber polivalencia del recurso humano, tiene que haber también una
participacion social, tiene que estar centrada toda la atencion en el usuario, tiene que haber trabajo con
enfoque de riesgo, lo que quiere decir que no se va a atender a toda la poblacion por igual, sino que se
tienen que focalizar los riesgos, los grupos, los grupos, los sectores, donde esta el riesgo y ahi se instala
una iniciativa; tiene que haber humanizacién del trato y enfocados a eso se tiene que trabajar con los
funcionarios, principal estrategia entonces es el espacio, los diagndsticos, scort de riesgo, clasificacion de
las familias, plan de intervencion para las familias de riesgo, consentimiento informado de las familias y,
por supuesto, los registros adecuados y en este tema de registros adecuados siempre el sistema de salud
ha carecido de un sistema de registro adecuado de la informacion, pero hoy en Chile, este es un pais que
tiene el mismo modelo espanol y tiene el proyecto que se llama Cidra, que es un proyecto informatico
nacional que se lo compraron a Fonasa y que fue instalado en todos los computadores de los CESFAM,
ya se hizo el lanzamiento en la provincia de Bio Bio y entraron a funcionar y ahi ya tienen agenda
médica, ficha electronica en red, es decir, que si se ingresa el rut de un paciente, ese mismo paciente, con
el mismo rut lo abre el especialista y sabe qué le indicé el médico de atencion primaria, qué receta le
dieron, qué examen de salud le pidieron y cudl es el resultado, lo mismo si la persona ingresa en un
centro de salud en Santiago, por lo tanto, también farmacia en red, eso va a servir para cuidar los
recursos de como se gastan los medicamentos en la red, lo que es muy interesante y se va a tener bajo
control a la poblacidn, es decir, no hay nada que no esté contemplado y los funcionarios se capacitaron
en un 100% durante el afio 2009 en el tema informatico, por tanto el 100% de los funcionarios de la Salud
estan capacitados en materia de informdtica y conocen también el sistema. Luego vienen algunos
lineamientos que son de politicas de Salud generales que los tienen que presentar, porque hacia alla la
politica de salud de la comuna y esta relacionado por supuesto, con lo que dice en Minsal, pues tiene
que estar y son los grandes lineamientos como enfoque bio-psicosocial y comunitario, estan los objetivos
estratégicos, pero no tiene aqui ni las estrategias ni las actividades, porque estd en el documento que ella
les entrego, debido a que esto es un resumen, luego esta la continuidad de la atencion y la accesibilidad,
prestacion de servicios integrados con énfasis en promocion y prevencion, la resolutividad y esto es muy
interesante, porque hay que adecuar la organizacién interna, las organizaciones tienen que trabajar de
una manera distinta, tiene que haber varios equipos de trabajo por ciclo vital, una cartera de servicios
definida que los mide; cuando se mide el plan de salud se tiene un porcentaje que es una meta, entonces,
se le mide a la comuna el porcentaje de prestaciones de servicios que se le ofrecen semanalmente a la
poblacion y eso ahora va a estar en red, por lo tanto si alguien dice que aqui no se cumple y se falsean
datos, eso es imposible, porque estd todo digitado en un sistema muy controlado. En el plan de
desarrollo del recurso humano, tiene que haber un programa de recurso humano, un plan de
resolutividad, problemas de salud priorizados en la red y priorizados a nivel local, los protocolos de los
procesos internos, plan de cuidado; esos protocolos de procesos internos tienen que ver con la calidad de
los procesos, porque se tiene que trabajar con calidad, porque van a ser acreditados por procesos; plan
de cuidados domiciliarios, generacion de proyectos y carteras de proyectos definidas. En cuanto a la
participacion y trabajo en red, se tiene que tener un plan de trabajo con la comunidad, los consejos, los
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comités, la red Chile Crece, las organizaciones comunitarias, plan de promocion y las mesas de trabajo y
las mesas que se tienen que tener ahora con los distintos programas que estan para los adultos mayores
que hay acd en la comuna instalados con la Oficina de la mujer con el tema de género, entonces, se tiene
que trabajar para ofrecer los mismos que se le ofrecen a una determinada poblacion, se le ofrece también
a un determinado grupo etdreo a través del otro programa, garantia de calidad, acreditacion de centros
como prestadores, se tienen que acreditar los centros porque FONASA exige actualmente que para ser
prestadores hay que acreditar los centros, primero acreditacion sanitaria y posteriormente de calidad, en
lo que estan bastante bien, porque estan resolviendo un tema de infraestructura que les afectaba y se va
a resolver con los dos centros nuevos que cumplen todas las normas y requisitos de esta acreditacion
sanitaria y ahora viene lo de los procesos, en lo que ya se esta trabajando desde hace un ano. Otro tema
es promover un modelo de excelencia en la calidad de los procesos, orientacién e informacién de
clientes, sistema de otorgamiento de horas agendada totalmente a través del SOME y ningun profesional
puede decir que va a atender una determinada cantidad de pacientes y que se va a ir a una determinada
hora, porque la agenda la manejan los funcionarios del SOME, por lo tanto tienen que cumplir su
trabajo. Luego esta la medicion del rechazo, la evaluacién de la satisfaccion de los usuarios, protocolo y
flujograma valorizado, esto dice que esta validado, porque resulta que como comuna Cabrero es la
segunda que le pidio a ella que haga la presentacion de flujo, porque acd se ha avanzado bastante en
proceso de calidad, son la tinica comuna que van a presentar en la red un plan de resolutividad con
protocolo de procesos, que no lo tiene el resto de las comunas, a excepcién de Los Angeles que tiene un
par de flujogramas, pero aca en la comuna se ha trabajado bastante y se tiene flujograma por cada
problema de salud priorizado en la red. En cuanto a la red asistencial, se debe fortalecer la
ambularitazacion de la atencion, porque la PS es la puerta de entrada al sistema, se debe incorporar la
modernizacién de la gestion publica y ya se esta con la gestion publica moderna con el tema del CIDRA
en salud, porque se estaba con el otro de presupuesto y todos los programas nacionales pais y eso
califica al pais como uno de los mejores evaluados a nivel mundial al contar con estos instrumentos
nacionales y ahora los van a tener en materia de salud; y se debe asegurar el cumplimiento de los
objetivos sanitarios para la década que ya se estd terminando hasta el 2010. En cuanto al Plan de
resolutividad, aqui viene cdmo se resuelven los temas y como se va a trabajar, porque puede parecer
amplio, pero la idea es como llevar a la parte operativa estos temas, entonces, ahi se tiene el objetivo
general y los problemas que la red priorizé como problemas de salud y que estan muy relacionados con
la agenda que no se cumple y que tiene que ver con diabetes, hipertension, infarto agudo al miocardio,
cancer de mama, cancer de cuello uterino y todos los que aparecen ahi, accidentes, esquizofrenia, salud
bucal y discapacidad y acd se tienen estos problemas que son comunes; el desarrollo del nifio y de la
nifa, porque tiene que ver con el sistema de Chile Crece Contigo, con la proteccion de la infancia y se
tiene que mejorar a los nifios que tienen un problema desde el embarazo para que sean nifios sanos en su
motricidad y en todo su desarrollo; y los accidentes que es un tema y para eso hay SAPU; también hay
esquizofrenia y se tiene también un problema de salud bucal en la comuna, eso lo dijo en todos los
diagnosticos participativos y se tiene también el tema de la discapacidad, por eso se tiene un centro de
rehabilitacion instalado, si no, no lo tendrian.

Nota: Sr. Pdte. senala que estdn pasados 5 minutos en la hora. El H. Concejo Municipal acuerda

prolongar la sesién en 30 minutos, de las 18:20 a las 18:50 horas.

Directora de Salud sefiala que el plan de resolutividad se refiere a cudles son los temas, proyectos o
actividades para resolver y entre ellos se encuentran: cartera de servicio, servicio de rayos X,
disponibilidad de equipamientos IRA-ERA, se proyecta una sala IRA para Monte Aguila, una sala de
estimulacion para el nuevo consultorio, proyecto de Centro de Rehabilitacidon, proyecto de clinica
odontoldgica que tiene que funcionar luego y se esta gestionando una atencion primaria oftalmologica
UAPU para la comuna que atienda incluso la red y se instalaria en Cabrero, con probabilidad de que se
atienda toda la red vecina como es Yumbel, una readecuacion de la organizacion interna de los recursos
humanos, un plan de calidad de los procesos internos de protocolo, revisién y reorganizacion de
practicas de atencién tradicional por ciclo vital, ya se tuvieron que cambiar practicas normales de rutina
para poder utilizar mejor las horas de recursos humanos y un ejemplo sencillo para entender eso es que
en el programa de la mujer antes la matrona controlaba el DIU todos los afios y ahora se cambi¢ la
estrategia de hacerlo cada tres afios igual que en la salud privada y se estan dedicando al tema de cancer
de mamas, cancer de cuello uterino, pap y esta es la tinica comuna que lo ha hecho hasta ahora y lo
mismo en el sistema de salud cardiovascular, y eso se hace en base a evidencia y a la teoria existente de
otros paises y que ha dado buenos resultados y si en el sistema privado se hace asi, entonces, por qué en
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el sistema publico se tiene que tener a la gente todos los afios controlandose si tal vez no se esta
cumpliendo el objetivo que es hacer buenos diagndsticos. Por otra parte, se tiene la capacitacion a los
profesionales médicos en ecografia abdominal y de emergencia, en eso se capacita todos los afos a los
médicos, este aflo se esta capacitando a dos profesionales mas, los Tens en toma de rayos X, porque ellos
toman las radiografias, una formacién de red de monitores en salud, atencion diferida al adolescente, se
hace la atencion diferida a los adolescentes, es decir, se los atiende en el liceo y se les da un espacio y hay
horas matrona exclusivas para Monte Aguila y Cabrero para adolescentes, para prevenir embarazo en
adolescentes, pero también se tiene embarazadas adolescentes y hay muchos alumnos que consultan por
los temas de fecundidad y fertilidad y sexualidad también. También estd el proyecto de reactividad
fisica que es una promocion de puestos de toma de presion en la sede, plan de salud salas cunas y
jardines infantiles, se mantiene el plan de salud desde cuando se tuvo la administracion de las salas
cunas, se dejo un plan establecido, porque ha dado muy buenos resultados y ese se mostrd en Santiago a
nivel internacional donde vinieron expertos internacionales y salieron en primer catdlogo del pais de
esta iniciativa de la comuna de Cabrero, ahi en el catdlogo aparece en el sistema de proteccion de la
infancia; luego el diagnodstico de problemas de salud por sector, continuidad de cuidados, sistema de
referencia y contrareferencia, plan de cuidados en domicilio, plan promo y la congestién comunitaria,
cada uno de esos proyectos y actividades generan actividades, detalles, objetivos, etc. Luego esta el
como funciona el flujograma de calidad del proceso de la red Chile Crece, y de toda esta red instalada en
la comuna, cada punto cumple ciertas funciones y aqui se estaria hablando de un proceso de calidad,
porque aqui la gente debe saber que en este punto de la red le resuelven una situacion, en el otro se
resuelve otra cosa y se tiene entonces, un sistema de coordinacion de toda la red, lo que ha dado muy
buenos resultados, ademas, Mideplan puso ahora un sistema informatico donde entra la Municipalidad,
Salud y Educacidn, por lo tanto ahora todos estan en red y se pueden evaluar. Luego estd como funciona
la resolutividad de la PS con los establecimientos, con las dos ambulancias méviles de la comuna mas el
SAMU en ciertas ocasiones y lo que se hace, para donde van los pacientes y el domicilio. Luego se tiene
el flujograma de calidad de la resolutividad de la comuna, qué es lo que le corresponde hacer al
Departamento de Salud, la compra de servicios de algunas especialidades, qué pasa después al CESFAM
y al equipo que genera las interconsultas, que las genera el médico en este caso y, de acuerdo a
protocolo, que el departamento ha establecido y mas los protocolos de los problemas de salud AUGE y
ahi esta todo el recorrido, por lo tanto se sabe qué es lo que hace, qué le corresponde al paciente en cada
punto y hay una unidad de gestion de interconsultas en el Consultorio, donde ellos reciben, gestionan y
saben los plazos que debe cumplir cada interconsulta. Luego viene un nuevo flujograma que ella esta
presentando a la red de Bio Bio sacado con apoyo de un autor espafol y de estudios de vivencia clinica
en el sentido que se reciben muchos usuarios en el Consultorio que ocupan horas médico cuando viene
por un certificado médico, viene porque se le perdio la receta, viene porque se le perdié un examen que
se le tomd, entonces, sacan hora médico y a nadie se le ocurria preguntarle al paciente si venia porque
estaba enfermo o por otra causal, entonces, los espafnoles van mas adelantados, hicieron los analisis, los
estudios dicen que el 30% de las consultas diarias son por problemas administrativos, por lo tanto se ha
establecido que el usuario cliente tiene dos necesidades y entonces, recorre todo este proceso, desde la
programacion de la demanda en que el departamento programa todas las especialidades en la red, se
hace la gestion de acceso a especialidades, después evaluacion de la resolucion del acceso, la
implementacion de estrategias para mejorar el acceso, después la gestién y coordinacion CESFAM a
nivel de la red publica, gestion del Departamento de Salud a la red privada y convenios de la red
publica, eso pasa después a los CESFAM, al SAPU, donde se hace la ejecucion, la resolucién, la
intervencién y la evaluacion y por otro lado, la gestiéon de la demanda PS que es la regulacion y
adecuacion de la demanda, redisefio de flujo de gestion, del tiempo agenda, implementacion de circuitos
por necesidades de agenda, las consultas administrativas previsibles e imprevisibles que son las recetas
de crénicos, las consultas de exdmenes, las licencias y otros, y lo otro lo puramente asistencial, de tal
manera que los funcionarios sepan ellos mediante un protocolo cudl van a recibir ellos y quien los va a
atender, es decir, los ejecutivos de SOME tienen que saber que hay un profesional ahi que va a recibir
todas esas atenciones y dentro de 24 horas ella estaria haciendo entrega de la documentacion que hay
que darle a los usuarios, con esto se evita toda esta consulta que ocupan todas las horas profesionales.
Agrega que ahora estd el flujograma de la gestion de reclamos y la forma en como éstos se gestionan,
primero se ingresa, lo recibe el administrativo de la OIRS, pasa al coordinador de la OIRS, a la direccion
del CESFAM, luego a la direccion comunal para toma de conocimiento, los reclamos de menor
complejidad se responden y se resuelven dentro de los 20 dias habiles, los reclamos de mayor
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complejidad se derivan a la direccion comunal; agrega que hay muchos reclamos pequefios que son por
temas menores y a veces son propuestas que hacen los usuarios y los resuelve el director de cada
CESFAM, cuando son de mayor importancia pasan a la direccién comunal, también los revisa el Consejo
de Desarrollo para conocimiento y analisis de los reclamos, los de mayor complejidad se van a la
alcaldia, que son los que requieren una investigacion sumaria o proceso administrativo, pues el Alcalde
que es la maxima autoridad comunal, es el tnico que puede ordenar un proceso de investigacion
sumaria y eso también estd descrito. También estd claramente descrita la cartera de servicios que tiene
que ver con todas las prestaciones, mas éstas que son netamente como consejeria familiar, la visita
domiciliaria integral, eso estd en el plan, las destinadas a la pareja como son consejeria sexual
reproductiva y control y regulacién de la fecundidad, otras consejerias segin la demanda, control
prenatal, control puerperio, que ahora todos estos controles son con la pareja, es decir, el control del
embarazo se hace con la madre y el padre, el control de la puérpera que tuvo la guagua se hace con el
padre y el control de crénicos con un acompanante, la idea es que estén acompanados de otra persona
que escuche y se le da la consejeria. Luego estd el Plan de Capacitacion Funcionaria con todos sus
lineamientos entre los cuales se encuentran: Fortalecer la instalacion del nuevo modelo de gestiéon en
red, Fortalecer el sistema de garantias explicitas se capacitan todos en los mismos temas, Mejorar la
calidad y trato al usuario y humanizacion en el trato, acota que mucha capacitacion la dan los mismos
profesionales que ya estdn acreditados, los otros temas los contratan mediante servicios; Generar
estrategias de desarrollo organizacional para el mejoramiento de la calidad de vida de los funcionarios,
Incorporar tecnologias de informacién y comunicacion 2 TICS los consultorios nuevos vienen con una
sala netamente de sistema informatico TICS, vienen aparte con 20 computadores esta unidad;
Desarrollar la gestién administrativa fisica y financiera, Mejorar la gestion y desarrollo de las personas,
Mejorar la prevencion, la parte financiera es muy importante, porque cada consultorio se lo tiene como
centro de costos, por lo tanto segtin su poblacion per capita, se le elabora, después que se aprueban los
recursos, y a cada consultorio se le tiene un presupuesto definido que pueden gastar, en base a su
poblacion y en base a sus ingresos. En cuanto a la Dotacion del personal, esa la obviara, puesto que ya
fue aprobada por el Concejo. En cuanto al Financiamiento del proyecto de presupuesto, todavia no lo
han terminado, aunque lo presentaron la otra vez, es exactamente lo mismo, pero esta un poco abultado,
porque esta comuna tiene la estrategia de incorporar los programas al presupuesto de Salud, llegan
muchas platas por programas y se puede perfectamente incorporarlas al presupuesto y trabajarlo
presupuestariamente, de lo contrario, el presupuesto seria de aproximadamente $1.000.000.000, pero no
mas que eso. Luego estd el Plan de Inversiones que lo exigen del afio 2010 al 2015, donde estan los
CESFAM, las ambulancias, todo lo que hay que ir reponiendo dentro del proceso de lo que ya vence,
pues por ejemplo una ambulancia tiene 10 afios de vida 1til y hay que cambiarla, lo mismo el furgén y
algunas iniciativas que han visto con el Alcalde que es la coordinacion de la posta de salud rural de El
Progreso que se tienen en andlisis como para el ano 2014 6 2015 y también la posta del sector Los
Aromos cuya poblacion le ha hecho llegar al Alcalde todas las inquietudes y se lo tiene ahi como una
factibilidad, pero se tiene que hacer los estudios y el Ministerio validarlo; el tema de las ambulancias son
reposiciones, por lo tanto, no es que las ambulancias sobren y haya que enviarlas a distintos lados, las
ambulancias cuando son reposicion, se tienen que devolver las viejas por ley, la Contraloria no permite
que un movil viejo ande circulando, agrega que cuando se postula y se repone, Contraloria tiene un
cédigo y si un vehiculo dado de baja es sorprendido funcionando, por Contraloria, ésta va a sancionar
con lo que corresponde, por lo tanto las ambulancias las ambulancias son rotaciones y son rotaciones
bien exigidas, se puede enajenar, es decir, se remata, pero no se le puede dar mas el uso de ambulancia.
Finaliza, sehalando que esas serian las grandes lineas del Plan de Salud para el afio 2010 y que por ley
debe estar aprobado antes del 30 de noviembre. Agrega que puso en el Informe un mensaje de Sor
Teresa de Calcuta, agrega que ella lleva 15 afios trabajando como Directora de Salud y el 2010 se inicia la
planificaciéon nueva con varios problemas y fueron avanzando y les ha ido bastante bien en los
resultados, por eso ella puso: “A veces sentimos que lo que hacemos es tan solo una gota en el mar, pero
el mar seria menos si le faltara una gota”.

Sr. Pdte. ofrece la palabra a Sres. Concejales por si hay consultas en torno al tema. Concejala Inostroza
indica que ella lo ley6 todo, pues le alcanzd el tiempo y felicita a Directora de Salud y a su equipo, pues
si todo sigue asi y mejorando a través de la infraestructura, cree que como comuna van a seguir siendo el
modelo en Salud de la provincia y se atreveria a decir que de la region, porque ella ha conversado con
mucha gente que no corresponde a la comuna y alaban todo lo que se ha hecho aqui, asi es que cree que
es bien merecido el reconocimiento, por lo menos el Alcalde se 1o ha hecho ver y realmente ha sido muy
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bueno. Directora de Salud senala que ademas, hay que considerar que en un plan de salud toman parte
todos los actores, la parte politica, la parte administrativa del municipio, el Concejo, son los que
aprueban recursos todos los afios, por lo tanto estan todos participando en un plan comunal. Concejala
Inostroza indica que otra cosa es que de aqui mismo se van desprendiendo otros temas, pues le parece
que Chillancito lo tienen como debilidad, porque hay una baja escolaridad, eso se puede traducir en
hacer hincapié en el Departamento de Educaciéon en que exista un proyecto de normalizacion de
estudios. Directora de Salud sefiala que por eso se habla de trabajo en red, porque en el diagnostico
participativo, después se retnen con la Directora de Educacion, se le conversa qué dice este plan, para
que ella pueda implementar alguna estrategia para mejorar esa parte. Conc. Zapata indica que él
también lo leyd y mas que irse a las misiones y los objetivos que de seguro el equipo de Salud lo trabaja
muy bien, se fue a los niimeros y en los numeros encontrd algunos problemas, por ejemplo, en la pagina
87, donde dice “Evaluacion Financiera del Departamento de Salud afio 2008” encontrd que el total de
ingresos que suman $1.226.000.000, a €l no le da esa suma, sino que $1.228.000.000; en el total de gastos,
que aparece ahi sale $1.226.000.000 y a €l le suman $1.321.000.000 Directora de Salud senala que ella no
le puede explicar esa parte técnica, porque puede haber un problema que como se termina con deuda
que es de arrastre para el afio siguiente, entonces, eso no lo tiene muy claro y no podria responder muy
bien esa parte, entonces, sefiala que o bien se equivocaron en los nimeros o bien hay un problema de
deuda se arrastre, porque se termina con deuda. Conc. Zapata indica que no cree que sea deuda de
arrastre, por otra parte sefiala que también en la pagina 79, hay totales que no cuadran, generalmente
son de suma, esto se observa en las paginas 8, 10, 27, 67, 75, 76, 79, 81, 84, 85, 87, 118, 119, 120, 121, 122,
125, 126, 127 y 131 y en la dltima diapositiva que se mostrd, relativa a la Cartera de proyectos 2010-2015,
en la columna Costo total, tampoco le cuadran las sumas. Directora de Salud sefiala que esa suma de
inversion total no la hace el equipo de Salud, sino que la hace Mideplan, lo hace Gobierno, a ella le
entregan esto, ellos suman porque los fondos, las platas para los proyectos son estimativas y ellos hacen
la suma total del drea, entonces, acd se corta y pega la informacion. Conc. Zapata sefala que, por
ejemplo, la primera cifra, donde dice “Reposicion CESFAM Cabrero Sectorial Disefio” dice las etapas
2009 al 2015 costo total $20.000.000.000, pero no hay ninguna suma hacia los lados. Directora de Salud
senala que no suman hacia los lados, sino que es una planificacién del Gobierno, pero eso cambia, hay
que recordar que todos esos proyectos se retiran, por ejemplo, hay una reunion la préxima semana, tiene
entendido, y después cortan, porque ellos priorizan después reducen, sacan, entonces, como eliminan un
valor del lado, inmediatamente se descuadra el valor, porque sacaron un proyecto o le bajaron el precio,
pero en todo caso, no tiene mayor importancia eso del resultado, por ejemplo, el presupuesto mismo
para presentarlo al Concejo claro que tiene un valor, pero si hubo un error ahi, a lo mejor no tiene tanta
importancia como Plan propiamente tal, pero tiene un valor cuando se aprueban recursos financieros
directamente al Concejo. Conc. Zapata sefiala que le asaltaba una duda en las paginas 22, 23, 24, 25, y 26,
donde se habla de distancia de la posta de Charrtia, Chillancito, por ejemplo en la pagina 22 dice “Posta
de Charrta distancia a Cabrero 12 kildmetros”, pero mas adelante en la pagina 49 dice distancia Posta
Charrta 24 kilometros. Directora de Salud explica que son distintas situaciones, una es ida y vuelta
ademas, con el viaje de la ronda que se multiplican por dos, esos son los tiempos de los viajes ida y
vuelta, por lo tanto le van a variar totalmente. Conc. Zapata sefala que esta bien pero en la pagina 24
aparece Chillancito 18 kilometros y en la pagina 39 sale alrededor de 33 kildmetros, entonces, no cuadra
de ida y vuelta, porque deberia ser 36. Directora de Salud indica que tendria que revisar esa parte, lo
que pasa es que estos datos se copian desde distintas fuentes, datos que tiene Bio Bio, datos que tiene
Cabrero, datos que tiene la ronda por el kilometraje diario, entonces, lo mas probable es que se
confundieran en alguno, pero tiene que haber uno que es de ida y regreso a la ronda y tal vez ahi esta
equivocado y en lugar de 33 eran 36. Conc. Zapata sefiala que después el de Colicheu dice 16 kilometros
y después Colicheu dice 24 kilometros, entonces, no seria ida y vuelta. Concejala Inostroza indica que
también depende de la ruta que tome, ahi puede variar el kilometraje. Directora de Salud sefala que lo
va a revisar antes de enviarlo al Servicio de Salud Bio Bio. Conc. Carvajal consulta cuando terminé de
elaborar el bosquejo general del Plan Comunal aproximadamente. Directora de Salud responde que se
demord dos meses en la elaboracion y fue terminado el dia antes de entregarselo al Concejo, es decir el
dia viernes, para poder pasarle los lineamientos a los equipos para que los equipos empiecen a
programar, porque el dia 30 de noviembre tiene que estar toda la programacién de los equipos también
en el Servicio de Salud, por lo tanto ella tendria que apurarse con los lineamientos para que ellos
pudieran transformarlos en actividades. Conc. Carvajal entiende que esto tendria que estar aprobado
antes del 30 de noviembre. Directora de Salud responde que si, pero en todo caso plantea que la esencia
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del plan no son los nimeros, sino que la esencia esta en los objetivos y los compromisos, el Plan es mas
de compromisos, es decir, en qué se estd comprometiendo el Departamento de Salud para el afo
siguiente, mas que los resultados de numeros, incluso, ella pudo no haber puesto nimeros, porque no es
necesario, sino que lo hizo mas bien por transparencia y porque quiso agregar mas informacion, pero no
estd obligada a poner numeros, sino que ella bien pudo haber elaborado y presentado un Plan con
objetivos y actividades y perfectamente se ajusta a la ley, pero quiso entregar mds informacién, para que
el Concejo viera cifras, con o sin errores, pero por lo menos que se viera qué se ha hecho, porque ahora
estos planes no miden actividades ni nimeros, sino que miden porcentaje de metas, es decir, no sirve
cumplir con 5000 consultas médicas, si no se estd cumpliendo una meta con esas 5000 consultas, por lo
tanto, esas 5000 consultas médicas no tienen ninguna validez, ni siquiera para el Servicio, podrian tener
validez si ella le pone una tasa de consulta habitante/afio, que si la tasa se aproxima a un 2%, eso es lo
que vale, los demas resultados casi no cuentan, ahora bien, por cuestion de buena imagen los datos
debieran haber estado correctos. Conc. Gierke sefala que se hizo mencién de una ficha de atencion y
consulta si en alguna parte se habla de la ficha que se le otorga al paciente para que pueda tener la
atencion o si hay algtn sistema que permita regularizar esas colas en la madrugada. Directora de Salud
indica que en la comuna estan bastante resueltos con el tema de las filas y recuerda que cuando ella
presentd un flujo de calidad con autor y vivencia espafiola que lo estd proponiendo a la red Bio Bio para
que se lo validen y lo puedan replicar a las otras comunas, es para evitar que se produzca ese
atochamiento de consultas que no necesariamente son consultas médicas, por eso se estan haciendo los
cambios en la disciplina en relacion a lo que estdn acostumbrados como profesionales, ya sea
enfermeras, médicos, la idea es cambiar la mirada y se hagan otras cosas mas innovadoras y se aboquen
mas a los objetivos y a las metas, porque se hacen consultas y consultas y no se esta logrando el objetivo,
por eso que todo es un proceso diferente, en Monte Aguila se tienen filas, porque no hay gestién. Sr.
Pdte. acota que se agoto el tiempo y consulta si hay mas inquietudes con respecto al tema. Conc.
Ordenes consulta si considera suficiente un plazo de tres dias para estudiarse este Plan de Desarrollo.
Directora de Salud sefiala que si lo ve objetivamente, sabe que es poco, pero lamentablemente esto
también tiene un proceso, incluso hay que esperar las metas 2010, porque a todas las comunas les pasa
exactamente lo mismo, hay que llegar a lo que dice el 2010, las orientaciones, recién para empezar a
trabajar. Sr. Pdte. explica que la Directora de Salud estuvo mds de dos meses dedicada a esto, de hecho
se iba a veces a las 10 11 11 de la noche algunos dias, incluso sdbado y domingo trabajando, porque ella
tenia que salir con esto dentro del plazo que le ponen en Los Angeles para entregarlo, ahora, el Concejo
no tiene sesion la proxima semana por razones obvias, incluso la Directora de Salud le dijo que lo
dejaran para la proxima semana, pero €l no puede, de hecho todos son politicos y él también se dedica a
la campana politica, entonces, la préxima semana no va a hacer sesion, entonces, tienen que dedicarse
hoy a esto. Directora de Salud reitera que esto de los nimeros no tiene mayor relevancia, pero si que
tiene importancia los objetivos y lo que hay que hacer con la poblacion. Concejala Inostroza indica que
tendrian que dedicarse a la pagina 91 en adelante, es decir, lo que dice relacion con el Plan de Accidn, lo
demds es un antecedente. Directora de Salud responde que efectivamente es asi. Conc. Carvajal
consulta si esto guarda estrecha relacion con el presupuesto para el afio 2010. Sr. Pdte. responde que si.
Conc. Carvajal sefiala que lo plantea por que Directora de Salud indica que las estadisticas y los
numeros no son tan importantes y a su juicio esto es muy importante y esto el Concejo lo tendria que
estar aprobando con todo lo que significa el Presupuesto de Salud para el afio 2010. Directora de Salud
indica que los nameros a los que se refiere y en donde estan los errores, dicen relacion con la evaluacion
diagnostica del ano 2008 como para guiarse, porque siempre se hace con dos afios de antelacion; es el
2008 solamente, se estd planificando para el 2010, cuando se planifique para el afio 2011 se van a ocupar
las estadisticas del afio 2009, pero no son relevantes esos numeros y esas tablas para programar, para
planificar lo que interesa es el Plan de Cuidados hacia delante, eso es lo relevante y el diagnostico es un
antecedente para que se considere lo que pasa con los problemas de salud y con el proceso de las
enfermedades, con la lista de espera, ese tipo de cosas son las importantes, porque lo que interesa saber
es de qué se enferma la gente y qué grupo etdreo se tiene a la mano para poder programar actividades
para esa poblacion y para ese dafo en salud. Sr. Pdte. sefiala que hay que excluir de esto la aprobacién
del presupuesto afio 2010. Directora de Salud sefiala que eso no se considera, s6lo estd como un
antecedente, porque se presentd un anteproyecto. Sr. Pdte. indica que en el informe que la Directora de
Salud va a llevar al Servicio de Salud, no es relevante el presupuesto del Departamento de Salud, pues
se tiene que aprobar después como Concejo, en este momento sélo es un dato informativo. Directora de
Salud reitera que ella lo puso como el anteproyecto que se presentd, por eso estd puesto ahi, porque asi
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lo exige Bio Bio. Conc. Zapata sefiala que en la pagina 110 dice Proyecto Presupuesto afo 2010, por eso
él hizo hincapié en los niimeros, no dice anteproyecto y aqui también se observan errores. Sr. Pdte.
sefala que en la hoja siguiente dice anteproyecto. Directora de Salud plantea que se han equivocado en
los nimeros este afio, el tema matematico es un tema a mejorar y agradece las observaciones de Conc.
Zapata. Conc. Zapata indica que como se estaban en un anteproyecto, él hizo hincapié en las paginas
donde aparecian los errores, ella tendrd que revisar, pero en el anteproyecto también hay problemas de
valores y seguramente como lo hacen en Excel tal vez falté sumar todas las celdas. Directora de Salud
indica que no sabe como lo hacen, entiende que hay un programa para eso, pero no sabe como se maneja
eso, no maneja nimeros. Conc. Ordenes indica que tiene hartas preguntas y considera que es demasiado
presuroso, entiende que esto es un trabajo enorme, que demanda mucho tiempo, pero ellos como
Concejo también son importantes y se les tiene que dar el tiempo, en Educacién se hizo, lo vieron con la
debida antelacion, se les envio un CD, se les dio hartas facilidades para poder hacer el estudio y creo que
es demasiado pronto al dia de hoy, ademas era conocido por todos los que estdn aca y que conocen el
tema de las sesiones, que esta era la tltima sesién de noviembre, asi que él considera que tal como se ha
hecho en otras circunstancias, deberian hacerse el tiempo para poder evaluarlo en otra oportunidad, en
una sesién no muy larga, porque ya se hizo la exposicion, simplemente poder aclarar dudas como
corresponde, porque insiste en que ellos también tienen que tener su tiempo para poder hacer una
evaluacion fundada, hacer sus aportes como corresponde, porque para eso estan. Directora de Salud
consulta si antes del 30 serd posible hacer la proxima sesion. Sr. Pdte. indica que él estd complicado.
Conc. Arrué indica que €l de la misma forma ha analizado lo mds que ha podido el tema y realmente ha
llegado a la conclusion de que si se lleva a votacion hoy, €l lo va a aprobar, en primer lugar, por la
premura del tiempo y en segundo lugar por el enorme trabajo que esto demanda y ademas que es una
vision de lo que se ha hecho y de lo que se va a hacer en el préximo afio y el Departamento de Salud
siempre ha funcionado muy bien y las cosas que haya que mejorar o cambiar se pueden hacer durante el
proximo afno, igual siempre Sr. Pdte. y la Directora de Salud han estado dispuestos a escuchar a los
concejales, asi que €l en este momento vota por la aprobacion del Plan de Salud. Conc. Zapata indica que
es bastante dificil, él entendiendo la premura del tiempo, le gustaria después le llegaran las
modificaciones hechas las paginas corregidas y también entender a Sr. Pdte. que cuando hacen reunion
extraordinaria, €l les consulta a ellos si pueden o no, entonces, él aprueba el plan, pero con la condicién
que se subsanen los datos estadisticos y de cifras, y que se tenga presente que cuando se entrega un
plan, tiene que entregarse revisado, lo mismo en los graficos se coloca la resefia completa, no se colocan
siglas, por ejemplo, él no sabia que CACU significaba Cancer cervicouterino. Directora de Salud indica
que en Salud sélo usan siglas. Conc. Zapata dice que no es problema que se usen siglas, pero tienen que
explicarse mas adelante. Concejala Inostroza indica que ella vota a favor, aunque indica que lo ideal
habria sido, por si hubiera dudas, que el dia miércoles en la mafiana, hubieran podido tener una sesion
extraordinaria, de lo contrario, se une a la propuesta de Conc. Zapata. Conc. Gierke felicita a Directora
de Salud, pues se observa un trabajo con harta dedicacion, lamentablemente hay detalles, pero son
detalles que se pueden corregir, también se suma a lo planteado por Conc. Zapata en el sentido de poder
tener el documento corregido, y sugiera que puedan revisarlo nuevamente, ya que pueden haber errores
que a ellos se les hayan escapado y como el Concejo también toma acuerdos, cree que seria bueno tratar
de llevar a acuerdo del Concejo de que el préoximo afio, como dice el punto N°2 del Plan, de que el
Concejo sea parte del diagndstico participativo, porque igual es poco el tiempo, pero en respeto de lo
que dice Sr. Pdte. y también al esfuerzo que ella hizo en presentar esto, él lo aprueba, ademas, queda
poco tiempo para poder presentar este trabajo aprobado, asi que lo tnico que dice esta tarde es que el
proximo afo se los incluya con anticipacion para poder evaluarlo de mejor forma y no a altima hora,
porque igual tienen que ser parte de este trabajo, por eso termina diciendo que el trabajo es bueno y
felicita a través de la Directora de Salud, a los demas funcionarios que trabajaron en la elaboracién de
este plan. Conc. Carvajal sefiala que la verdad es que detras de esto hay cualquier cantidad de horas de
trabajo, de eso no le cabe la menor duda y en eso se suma no tan solo a las felicitaciones para la
Directora, sino para todo el personal que esta detras de esto, lo que para €l es realmente preocupante es
que no le vaya a faltar la plata para sacar estas cosas adelante. Sr. Pdte. indica que el presupuesto no se
esta aprobando ahora. Conc. Carvajal indica que es ahi donde tendria sus aprehensiones, pero daria su
aprobacidn y a su vez reitera sus felicitaciones para la Directora de Salud y para el personal. Sr. Pdte.
indica que también quiere felicitar a la Directora de Salud por este trabajo, pues sabe que ha dedicado
muchas horas a este libro que no es facil hacerlo, hay mucho profesionalismo, tal vez hay errores en
numeros, pero eso se va a corregir para presentarlo como corresponde al Servicio de Salud Bio Bio y
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dentro del plazo que la ley establece y él también estaria aprobando este Plan de Salud afio 2010.
Directora de Salud se compromete a revisar durante toda esta semana incluidos sdbado y domingo si es
necesario, porque tiene que entregarlo el mismo dia 27 de noviembre, donde lo vuelve a presentar al
CIRA (Consejo de la Red Asistencial), entonces, ahi va a subsanar todos los detalles y se lo hace llegar al
Concejo nuevamente. Conc. Ordenes sefiala que no quiere cuestionar el trabajo de la Directora de Salud,
entiende que es una ardua labor, pero insiste porque ve que los demds concejales estan teniendo poco
amor por su trabajo, porque ninguno tuvo la oportunidad de analizarlo el fin de semana como
corresponde y se encuentran en la tltima sesién, donde surgen dudas y estan todos apurados tratando
de resolverlas y en un tema tan importante como la salud y lamenta que un trabajo tan grande se tenga
que exponer en 20 minutos y tengan que resolverlo en 5 minutos como concejales, cree que eso no
corresponde, a ellos los eligieron para representar a la ciudadania, para analizar los problemas, por lo
que insiste en que esta es una especie de falta de amor al hecho de ser concejales y lamenta de que el
argumento de que no puedan hacer una sesién extraordinaria sea porque tiene que defender a su
candidato, cree que ese no es un buen sintoma. Sr. Pdte. indica que aparte del trabajo, él también tiene
que dedicarle tiempo a la campana, pues cada uno pertenece a un partido politico y como tales tienen
que trabajar por sus candidatos, pues estan a dias de la eleccién, no a meses. Conc. Ordenes indica que
el problema es que eso lo dio como una explicacion para no hacer una sesion extraordinaria. Sr. Pdte.
indica que no dispone de tiempo, para hacer una sesion extraordinaria, él esta bastante complicado con
todo el trabajo que hay en el municipio. Conc. Ordenes rechaza el Plan Anual, no en desmedro del
trabajo de la Directora de Salud, sino que es una especie de voto de protesta en sefialar que no le parece
que una vez mas el Concejo Municipal esté resolviendo cosas a tltima hora y apuradas, porque todos
deben recordar que cuando estaban en campafia, se comprometieron a hacer las cosas bien y esto no
contribuye mucho a que sea asi, agrega que no se siente capacitado para aprobarlo en este minuto,
porque no hizo el estudio como corresponde. Sr. Pdte. indica que siempre han confiando en el trabajo
muy profesional de la gente del Departamento de Salud que ademads es modelo de la provincia y mas
alla, entonces, €l sabe que el trabajo profesional relacionado con el tema Salud, ellos siempre lo han
hecho muy bien, de hecho el municipio ha recibido felicitaciones por el funcionamiento del
Departamento de Salud. Directora de Salud indica que todas esas tablas estan hechas en planillas excel
y para sacar datos es complejo y transformar una planilla excel a Word y luego a PowerPoint es
complicado, a ella se le modificaba toda la informacion. Sr. Pdte. sefiala que tal vez el proximo afio
Directora de Salud lo puede terminar antes y se le puede pasar a la Comisién de Salud que luego lo
expone en el Concejo, entonces, se puede operar de otra forma. Directora de Salud indica que también
se va a contar con un sistema informatico que va a permitir sacar datos mas rapido de como se esta
haciendo hoy. Conc. Ordenes le parece bien que se pueda pasar a la Comisién como plantea Sr. Pdte.
puesto que es algo que se hace todos los afios, entonces, pueden verlo a tiempo, porque siempre son los
concejales quienes se tienen que estar apurando y resulta que ellos también son parte del equipo.
Concejala Inostroza encuentra injusto lo que sefiala Conc. Ordenes en relacién a que no se dieron el
tiempo, pues ella si se dio el tiempo y ley6 todo el Plan de Salud, lo que no hizo fue revisar las sumas,
las que reviso le salieron buenas y le gustd el trabajo que se va a hacer para el préximo ano y le pide
disculpas a Conc. Ordenes, pero plantea si Sr. Pdte. dijo que tenia que hacer trabajo por la campania, él es
veraz al decirlo aqui, pudo haber inventado una mentira, entonces, cree que no se pueden poner a
descalificar de que esto camina mal, que si los eligieron es para fiscalizar, no es la mejor forma para
actuar y ademas, se ve que hay un esfuerzo, saben que se ha confiado en otras ocasiones en la Directora
de Salud y su equipo, se ha visto el progreso que ha habido en atencién hacia los usuarios, entonces, cree
que demas estd decirlo, pues ellos mismos lo han comprobado, ya que se pidio atencion especial para la
gente que esta sin trabajo y se dio esa ventaja, se pidio que se atendiera a través de las juntas de vecinos,
idea fantastica que han llegado a desarrollarse, entonces, hablar de que Sres. Concejales son
irresponsables por aprobar esto a la ligera no corresponde, pues cree que lo que han visto serd ain mas y
todo se va haciendo realidad, pronto se va a contar con un Consultorio nuevo en Cabrero, y pronto
también en Monte Aguila y también el estudio que se esta haciendo del hospital, cree que bien se merece
una confianza todavia la Directora de Salud, ellos recibieron un poco tarde esto, pero por lo menos
tuvieron la oportunidad de leerlo; por otra parte, plantea que se habla tanto de transparencia y a ella la
enerva, porque siempre se anda pensando que las cosas son turbias, pero cree que tienen que ser
transparentes, pero para eso, ellos tienen que decir las cosas tal como las plantea Sr. Pdte. que dice que
tiene que hacer y no ocultar ese tipo de cosas y hacer las cosas realidad y con buen animo y buena
disposicion, no solamente se trata de investigar, pues ellos aparte de ser elegidos para ver qué se hace
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con los dineros del municipio, también fueron elegidos para seguir avanzando en el progreso de la
comuna. Conc. Zapata indica que €l ley6 el documento, puede decir que hay pequefios errores de tipeo,
pero él se va a ir los nimeros que desde su punto de vista tienen que ser exactos, entonces, €l hizo su
trabajo de fiscalizar y lo pronunci6. Conc. Carvajal indica que tal vez el Plan no se ley6 en un 100%, pero
lo que cuesta aca es entenderlo, porque no son técnicos en la materia y por algo estan las instituciones y
estan los departamentos y €l confia plenamente en el Departamento de Salud, entonces, la Directora de
Salud lleva 16 afios y tiene un manejo de lo que expuso aca y al margen de eso, esto tiene un
vencimiento de entrega que es el 30 de noviembre y tiene entendido que al atrasarse esto, no tan solo se
atrasa la comuna, sino que hace atrasarse a todo el pais. Finalmente, el H. Concejo Municipal, por
acuerdo mayoritario, aprueba el Plan de Salud afio 2010 expuesto por la Directora de Salud, con seis
votos a favor y uno en contra de Concejal Oscar Ordenes, quien argumenta que su voto de rechazo al
Plan de Salud, es mads por la premura en que se present6 al Concejo, ya que él no se siente capacitado
para dar su aprobacidn en este minuto. (Acuerdo N°157 del 18.11.2009).

Sr. Pdte. senala que agradece todas las opiniones vertidas, pero estan excedidos en 20 minutos, en el
plazo que se habian concedido para prolongar la sesién, por lo que levanta la sesion siendo las 19:10
horas.
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SECRETARIA MUNICIPAL

MHNISTRO DE FE——

Relacion de Acuerdos Sesion Ordinaria N236
del 18 de noviembre de 2009

Acuerdo N°154 del 18.11.2009: EI H. Concejo Municipal, por acuerdo mayoritario de 5 votos en contra y
2 votos a favor, rechazo6 la solicitud de transferencia de Patente de Alcohol, Minimercados letra “H”
limitada, Rol N°40051 perteneciente a la contribuyente Dominga Munoz Mufioz, quien solicitaba
transferir su patente a dona Margarett Tamara Vera Vergara. Atendiendo a que la patente es limitada y
en la comuna estd excedida, por lo que corresponde solicitar el término del giro. No obstante, se
realizard una presentacion por escrito en Contraloria Regional, para tener un pronunciamiento sobre la
legalidad de lo obrado.

Acuerdo N°155 del 18.11.2009: El H. Concejo Municipal autoriza en forma unanime, siempre que el
municipio disponga de recursos, otorgar una subvencion extraordinaria al Club de Basquetbol Fénix de
Cabrero, para a adquirir balones de basquetbol e implementaciéon deportiva, para participar en el
Campeonato Nacional de Mini Basquetbol damas y varones, a realizarse en la ciudad de Lebu.

Acuerdo N°156 del 18.11.2009: El H. Concejo Municipal aprueba la Modificacion al Presupuesto de
Educacion afio 2009, por la suma de $58.500.000.- (Cincuenta y ocho millones, quinientos mil pesos), tal
como fue presentada a través de Ordinario N°1.169 del 12.11.2009 del Departamento de Educacion y
expuesta en sesion de Concejo por la Jefa de Finanzas DEM.

Acuerdo N°157 del 18.11.2009: El H. Concejo Municipal, por acuerdo mayoritario, aprueba el Plan de
Salud ano 2010 expuesto por la Directora de Salud, con seis votos a favor y uno en contra de Concejal
Oscar Ordenes, quien argumenta que su voto de rechazo al Plan de Salud, es mas por la premura en que
se presento al Concejo, ya que €l no se siente capacitado para dar su aprobacion en este minuto.
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